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P2 Préambule BIX
Les espaces de rencontre ont été congus dans « I'intérét supérieur de I'enfant », en
référence a la Convention internationale des droits de I'enfant adoptée par 'ONU le 20 [1989F 118208 ICEE CRIRE Nz [REDEFN ICEAT2EEEN] (cE&E, [IRE®D

novembre 1989. lIs contribuent a faire respecter 'engagement pris par la France a
accorder a I'enfant le droit de préserver ses relations familiales (article 8.1) et le droit
de I'enfant séparé de ses deux parents ou de I'un deux, d’entretenir régulierement des
relations personnelles et des contacts directs avec eux, sauf si cela est contraire a son
intérét supérieur. Au cceur de ce dispositif, I’enfant est alors protégé du conflit entre ses
parents et des éventuels processus d’emprise. En cela, les espaces de rencontre sont
un outil important de prévention et d’accompagnement des ruptures familiales et de

maintien du lien.

%%@ﬂﬁj@tb:&ﬁéﬂfﬁA%%f%ﬁoLwﬁ
WRT2ENEEZZ2E VWS 77V A0RK (B8K1IE) &, REOD—FEIEWAN S
BlEBINFELDY, FELOREDOHRFRICK LAWRY . KL OB BERZ i
FFL. RELTERNICEEEMRT 2ENZERTI7-HDDLDTH S, ZOHIEDKLIC
BFWT, FELHIEMBBHOWILP, MHRICK 2XEORAIBEEDN OREIND, ZDLSIC
. BEXROGIE, REOREEZHE, XX, BEHERT27-00FERY - ILEDTH
%,

&, FELIBICRIEBRE
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Les espaces de rencontre sont des lieux d’accueil neutres, transitoires et autonomes,
permettant, dans 'intérét de I'enfant, I'exercice du droit de visite, la remise de I'enfant a
I"autre parent, ou la rencontre entre I'enfant, ses parents, ses grands-parents ou toute

personne titulaire d'un droit de visite.

ERBAEE. R, UEN. BENGERTHY . FELOMRDOHIC, AREE
TELZEY, FEBZELI—AORKRICEITELLLY ., FELHAWE, EHRB, ZOMER
HEETI2ELAR LY TDIENTELHITH S,

Ils sont un outil de maintien et de restauration des relations entre les enfants et leurs
parents ainsi qu’'une aide a I'exercice de la coparentalité car, méme séparés, les parents
continuent d'exercer conjointement 'autorité parentale (sauf décision contraire du
juge). Le recours a un espace de rencontre permet, durant une période transitoire, de
soutenir I'enfant au ceeur de situations difficiles (séparations conflictuelles, enfants qui
n'ont jamais connu leur parent, adolescents en refus de voir un parent, parents
traversant des problématiques de santé mentale ou d’addictions, parents incarcérés,
situations de violences conjugales, etc.).

FELEROBREWET - METI-H0Y—ILTHY ., T/ EPTH-THHRIFHE
BLTHELTELET 2720 (RHBEHIBIEROREE LAVRY) . XRABEZXIETS
LOTHH D, BEHICIE, AEXROBZANATLI LT, REARRICHDIFELE
LbEAXIETHIENTES (FIMNBRIE, BrAohwFEbicb, Hleas2e%iE
CIRDF LB, BHEECKFEOHELZITZA /28, MEAMICW2H. REANES
DRRIRE)

En valorisant les parents dans leur réle et en soutenant la coparentalité, les espaces de
rencontre contribuent a prévenir et a accompagner les risques pouvant peser sur les
relations intrafamiliales (ruptures familiales, relations conflictuelles parent/parent ou
parents/adolescents, etc.). lls sont a ce titre un dispositif central de soutien a la
parentalité.

MEOEREHBEL, HEFBETEIIETDI LT, 4. RERABRICFELZRIT
LaRsnwy X7 (REFRE, BTFERCPHEEVEBRONILE) 2FHL. BT
BZOIRIID, TN, BICHDZZ %= FTETIHONEBFEREA>TWS,

P3

Pourquoi un référentiel ?

BEYUTZF7LYR - Y RTLEDN?

Ce référentiel se substitue au précédent référentiel en vigueur depuis 2015.

Z DMK, 2015F D HEITEIN TV S IEREICRDZ D TH 5,

Il constitue un cadre commun de référence pour les gestionnaires d’espaces de
rencontre, ainsi que pour les f inanceurs, partenaires et prescripteurs de ce dispositif :
les caisses d’allocations familiales (Caf), les caisses de mutualité sociale agricole
(Msa), les cours d'appel, les services déconcentrés de I'Etat compétents en matiére
familiale, les collectivités territoriales, les magistrats. Il a pour objectif I’narmonisation
des pratiques entre les espaces de rencontre et la mise en valeur des actions conduites

par ces structures.

REFLES (Caf) | BEHASBUES (Msa) | EHRFYIAT, REMBELZIEBYT A
SHEBUTERFI, A RAE, HFELETHD, ZOENIE, FRETHOBTZRAMS L
ML OEEYEET D EEEBAETDHIETH D,

Ce référentiel décrit le cadre dans lequel doivent s’inscrire les espaces de rencontre, les
missions poursuivies, les modalités d’accompagnement devant étre mises en place, les
qualifications et formations des professionnels et des bénévoles ainsi que les

conditions d’hygiéne et de sécurité liées a 'accueil des familles et des enfants.

INLDHA FZ A2, ERAPEE I NRITNIEE S WEAR, RTINS,
RESNATNEE 0B VWKEOIRY KD, BRIRERT VT4 TOERKR IR, Rike
FELIHLORBREREDEREHENTBINT LS,
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Les espaces de rencontre ont pour objectif de prévenir I’'escalade et I'engrenage du
conflit et de soutenir parents et enfants dans un moment de crise. A ce titre, ils
accueillent d’une part des familles dans le cadre de mesures dites judiciaires, car
ordonnées par les juges aux affaires familiales et les juges des enfants et, d’autre part,
des familles dans le cadre de mesures dites conventionnelles, car elles y viennent de
leur propre initiative.

KFOBEMIE. MENATIAL— b L, BIETEEICHEZ DEBE, BHENKRICH 25
FEXETDHIETHD, TDTH, REHHFTCLERHFAOKHELN®B L. LWhi
ZHHALOEEBEEZZITTCLEIRED, EROEEEZZITTCLWBIRED, BREMNICZ ZICK
I EEEBLTWL S,

L’ensemble des espaces de rencontre doivent se conformer aux exigences décrites
dans ce présent référentiel afin de pouvoir bénéficier des financements institutionnels
(Caf, ministére de la Justice par 'intermédiaire des cours d'appel, Msa, collectivités
territoriales).

IRTOERMIE, HEES (Caf, HFHHATRMBDOEBEE,. MSA, 5 HEE) DR
EBBIDIT, ZOHA R IAVICEDONTEHZETLATNIEE LA,

En cas de difficulté de mise en ceuvre du référentiel, il appartient au gestionnaire de la
structure d’en informer localement le comité des financeurs dans les plus brefs délais

afin qu’une démarche de dialogue et d’'accompagnement puisse se mettre en place.

HARZA v ORBICRELE C/IHE, BREBEOER L LT, TELRLTELHITO
BESZERIIREL., WELEXBOTOLREHKITDIENTED LD ITT 5,

Périmétre de ce référentiel

ARG DB

Ce référentiel encadre I'action conduite par les espaces de rencontre lorsqu’ils sont
désignés, par les juges aux affaires familiales ou qu’ils font I'objet de saisines
spontanées de la part des parents.

ZOHA R T4 vIE, REFHFFOFHENIEE L-HBE. H2WVWIEIHEI/ABRNITBNAL
725 EIC. EEAMTOFEOREA%RETIHLDOTH S,

Les visites en présence d’'un tiers prévues a l'article 375-7 du code civill et ordonnées
par les juges des enfants dans le cadre de 'assistance éducative, si elles peuvent
constituer une partie de 'activité des espaces de rencontre, sont exclues du périmétre
couvert par le présent référentiel. Elles ne peuvent pas, a ce titre, bénéficier de
financements des Caf, des cours d’appel et des Msa.

77 ZAREDEIISEDTICHE SN, HERBOXR L EHHIFOFHEN G U728
ZEOIRVOTCTOERIE. BRBHOEHO—EZHRT 2L TELZLOD, K
HARZAVORREEAD OBRAIND, ZDID, INOLDOEXRIE. H 7z, ETHRFH
Fi. MSAD' L DESREDO[R E TR LA,

1 La loi du 14 mars 2016, portant réforme de la protection de I'enfance, a étendu les
possibilités pour le juge des enfants d'ordonner des droits de visite en présence d'un
tiers, appelés communément les visites médiatisées prévues par les dispositions de
I'article 375-7 du code civil. Le décret n° 2017 -1572 du 15 novembre 2017 précise leurs
modalités d'organisation ainsi que le statut et le role du tiers professionnel.

1
20163 4R ICHIEIN-FEDLDRELENET 25T, REFIBEDTORTEICL
STHREINZ, —BOUICHNEREFIEINIE=FDIEL 0L L TOHEREZML S
FELDOHHEOAREM A LA L7z, 2017118158 OE$2017 -

1572515, EEXAOBEAE. EFIRTHIE=ZEOMAIILKBIEZHRELTWD,

P4

A qui s’adresse ce référentiel ?

CDHEIIHDTZODH DD ?
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Ce référentiel s’adresse aux gestionnaires d’espaces de rencontre, aux magistrats fixant e . _ i
& P & RAARSA I, ELFOBERE, ELFCORBLRET 2UE, 7 LT, BIREY

—EXEE (Sdsf) BT 2ESHEZESO—HL LTHEINS, TOVRATLOE
78—k F— (Caf, MSA, EFHFEHHAT., REMELBYTIHADERRY -2, #A
ES) AWRELTWVWDS

des mesures en espace de rencontre et aux principaux partenaires de ce dispositif,
mobilisés notamment dans le cadre des comités des financeurs rattachés aux schémas
départementaux des services aux familles (Sdsf) : Caf, Msa, cours d’appel, services

déconcentrés de I'Etat compétents en matiere familiale, conseils départementaux.

Comment ce référentiel a été élaboré ? BEEFEDLS IZREINIZDTTH?

Ce référentiel a été actualisé et complété par un groupe de travail national « espaces de
rencontre » constitué des principaux partenaires de ce dispositif : Etat, représenté par le| 372 h b, EEREE S L NEFEICREXEINSBE. Cnaf (Caisse nationale des
ministére des Solidarités et de la Santé et le ministére de la Justice ; la branche Famille |allocations familiales) & & N2 S RESIEREEFI. Cemsa (Caisse centrale de

de la Sécurité Sociale, représentée par la Caisse nationale des allocations familiales la mutualité sociale
(Cnaf) ; la Caisse centrale de la mutualité sociale agricole (Ccmsa) et les fédérations agricole) . F LTI DEPFAERRKRTIEBEZNFNDRY N T—T DAY N—_ ZDH
représentatives du secteur accompagnées d’adhérents de leurs réseaux respectifs, HBoHEMMBEFT OV —EX - 2= v —TH5(2),

gestionnaires de service pour leur expertise de terrain2.

Une actualisation du référentiel pourra étre réalisée en fonction de I'évolution N N .
o , . ZOREL EECRFOERICEDLE TCEHINIAREMELH 5,
|égislative et réglementaire.

2 Membres du groupe de travail national : Cnaf, Ccmsa, ministére de la Justice,

ministére des Solidarités et de la Santé, Union nationale des associations familiales

2 EAEERRD A /N —
Cnaf, Ccmsa. Alix#&. &% - ®REE. 2EFESES (Unaf) | 77 RYBATREH
E (Ffer) . /i\%?ﬁ’"Iﬁ - Z2R95EER (Fenamef)

(Unaf), Fédération francaise des espace s de rencontre enfants-parents (Ffer),
Fédération nationale de la médiation et des espaces familiaux (Fenamef) ; Union

nationale des fédérations régionales des associations de maison d’accueil des familles

. o . o o NRY -HT7 B PTTHE AT =IT=—INABBERE - Itz —
et proches de personnes incarcérées (Uframa), Caf de Paris, Association Cithéa, o
o ] . ] #Ha (Acsem) . 7IL7=%UF 4 —LEYXZ7H4 (Udaf des Alpes-Maritimes) ,
Association des Centres Educatifs et de Sauvegarde des Mineurs (Acsem) de Loir-et-
Cher et I'Udaf des Alpes-Maritimes.
I. La définition des espaces de rencontre . 2—T74 v IBFROEE
I.1. Objectifs et nature de 'activité des espaces de rencontre L1 2FZEHOBNEHE

Conformément a I'article D. 216-1 du code de I'action sociale et des familles, « I'espace _ R N
77 v AMRED - RIEREH#D.216-

Zicknid, TEEMEF. RENREL LAEEZEHLARL. FLERBL LLRE
ZFEIB|ZTESINDBHBATH D, FIC. FEH, B F=FOLEN, ERNREeELT
TTOEERATHILICL T, FELEREINLBBE=ZF L OBRREMIT I 0ICRILD

o

de rencontre est un lieu permettant a un enfant de rencontrer I'un de ses parents ou un
tiers, ou de faire I'objet d'une remise a un parent ou a un tiers. Il contribue au maintien
des relations entre un enfant et ses parents ou un tiers, notamment en assurant la
sécurité psychique et morale et la qualité d'accueil des enfants, des parents et des tiers

»,
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L’'espace de rencontre est un lieu sécurisant pour les familles, ou des professionnels
qualifiés assurent la qualité de 'accueil, des enfants, des parents et des tiers et

garantissent la sécurité physique et psychique de chacun.

COEZFTERRICE > TRERFHTH Y, FEROFARDFEL, REE, B=F
DTTOEERIEL. 2EDOSEE - LEBNREZRIET 5,

Le recours a I'espace de rencontre est préconisé dans les situations dans lesquelles la
relation entre un enfant et ses parents ou un tiers est interrompue, fragile, difficile ou
conflictuelle et pour lesquelles il n'y a pas d’autres solutions permettant d’organiser la
rencontre dans de bonnes conditions. Il est aussi recommandé dans les situations de

violences conjugales.

FHERFLEBE=FLOBERLPTPILTVS, BB THD, BETHSD, £/IEWILLT
WaIHE, ioJ:U‘EVQ#GDT’C%\%%%{E@“%)7:&)0){1430)%‘}9&%75“79;&&%
SUHRINE T, £/ REARNDH25EICHERIND,

AN — A EE
SN 10))

L'espace de rencontre n’est pas un établissement ou un service social et médico-social
au sens de l'article L.312-1 du code de 'action sociale et des familles. Il peut cependant
bénéficier de financements du conseil départemental au titre de I'action sociale et I'aide
sociale ainsi que dans le cadre de I'organisation des visites en présence d’'un tiers sous

couvert des dispositions légales.

RATIE. 7371&AE§-§ﬁ§$LﬂZ

1RICWSHEE - EEMERE/ZIEY—ERTIRAEL, LA L. H2E8E L UL 5%E)
DI-HDEFIFFER D L DEE E% BLOEREORGICLDE=ZEDIRL DL ETD
BBz ZITs N TE S,

L’espace de rencontre n’est ni un lieu thérapeutique, ni un lieu d’'accompagnement
social et doit pouvoir informer et orienter les familles, le cas échéant, vers les dispositifs
adaptés a leurs besoins. Il n’est pas un lieu d’investigation et d’expertise et ne contribue

pas aux mesures d’évaluation ou d’enquéte.

LFFIE. AEPHENTENS TIIA <. BYABEICIE. REICERZRMHL. #S
DZ—RIRHBBELIY—ERANEELC Z R TERITNIER SR W, £/, BAECLEHM
M ZRMTIIFETHHRL, TERXAV FOABREBICTESET2H0THAL,

L’espace de rencontre participe a I'apaisement du conflit parental et, dans les
situations ol cela est possible, a la recherche d’accord entre les parents dans 'intérét
de I'enfant.

EHDIGIE, MIROWNILEED, ZNAARGIRRATIE. FELDFFEDIH
AREERDDZDICHEID,

ICHEERE O

L'activité de I'espace de rencontre est liée :

=

AV 7iﬁFﬁ@/E§jJ

- a des mesures judiciaires ordonnées par un magistrat ;

— 5
BATEL @ U/ RERE

- a des mesures conventionnelles non-judiciaires, liées a des sollicitations directes des
parents, pour soutenir parents et enfants dans un moment de crise, ou a une orientation
par un partenaire (ex. : les services sociaux du conseil départemental, les services
d’insertion et de probation pour les parents détenus ou anciens détenus) ou des
mesures d’assistance éducative dans le cadre de I’ASE (ces derniéres étant non
couvertes par le référentiel).

EHRIRRICH 2MFEXIET 27200, B OOBENLER. £7213/ - F—n5
DBMICED L, FAENLEROBE (F : A BBROHREUY — X, MBI
I TRIBAIC VW2 DD DFE - REBRY —ER) | FLIFASEICEICHEXE
EE (BEIISRIEEOTRN)

Afin que I'espace de rencontre poursuive son objectif premier de prévention et
d’accompagnement des conflits familiaux, il est préconisé de proposer des

disponibilités pour les mesures conventionnelles.

RO EEFHL. ETDEVIE—DENZERT B7-HI2I1E, [ERDOITERICH
BATE2&5IC95 e EREINS,

P6

|.2. Le cadre juridique des espaces de rencontre

1.2 E£DIZOERIPEE A
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Pour pouvoir faire I'objet d’'une désignation dans le cadre d'une décision judiciaire, les
espaces de rencontre sont soumis a une procédure d'agrément prévue aux articles D.
216-1 et suivants du code de I'action sociale et des familles.

HYFOGHICLVIBEINS /20, ESFTIE. 2K - RIENEEI LS (Code de
I'sociale et des familles) DD.216-15%IZE & ONTARFEHEE TR S,

I.3. Le principe de laicité

1.3. AT EDORA

Les espaces de rencontre sont respectueux du principe de laicité en tant qu'il garantit
la liberté de conscience, I'égalité et I'accueil de toutes et tous quelles que soient leurs
convictions ou religion.

ZOTEHIE. BEECFREDMETHN, IXTOAICRLDOBER, FE,
RUICEWT, HBRTERORAZEETL2HDTH D,

Wz RAET B

Les espaces de rencontre doivent appliquer les principes de la charte de la laicité de la
branche Famille3 et de ses partenaires.

2L, REXHR)BLVOZF0/— FF—0HRESORNZEALATNIEAE S AN

o

I.4. Le projet de service

4. H—EX7AY 7 b

Chaque espace de rencontre doit disposer d’un projet de service tel que proposé dans
|'annexe 4, conforme aux différentes exigences réglementaires, et décrivant de maniére
précise :

BRFHIE. FHATRESNTVD LI, HRALRHIEMHICEWN L, FMICHATSY
—EREBEEFR AT NER S AL

- les modalités d’accompagnement et I'organisation du service (ex. : amplitude
d’ouverture, nombre de mesures différentes que I'espace de rencontre est en capacité

de recevoir etc.) ;

Y—E ROV R— FMEFIE BB B =
wE)

(E. ESMANEARA S FSERFROK

- les spécificités éventuelles de I'espace de rencontre (ex. : accueil de bébés,

d’adolescents, etc.) ;

SI-TAVTRAR=ZADFHW KB v A TA—VIA Y v —RE)

- le profil de professionnels et leurs qualifications ;

SERROIA 74 —ILEZFDERK;

- la configuration des locaux ;

- SOt DR

- les moyens mis en ceuvre par I'espace de rencontre pour I'analyse de la pratique et la
formation des intervenants.

-BEBESN L. ARy 7EIBETE-OICRESIRMTE Y V- X,

Le projet de service fonde les différentes pratiques des professionnels au sein de
|'espace de rencontre.

Y—EX 7OV ME. 2EDHIC
W3,

BUIEMRICHDS FIEHREROER A -

Ce projet de service doit étre communiqué aux autorités administratives et judiciaires
(et notamment aux juges des affaires familiales) en particulier dans le cadre des
comités des financeurs rattachés au schéma départemental des services aux familles,
avec la fiche-type d’identité de I'espace de rencontre figurant en annexe 3 du présent
référentiel.

IOY—EREFEE, THRERSLVAELER FICRERFIFTOHHE) . FICEFI5
RIEY — RGBSR SN EEEERD—HE LT, &AM KA OHHEICHDE
SFOBREGHIARE L LB BAONRITNIEER S,

3 Lien vers la charte de la laicité de la branche Famille

SREXMOMABIREEZ~D) 7

P7

I.5. La désignation de I'espace de rencontre par le juge aux affaires familiales

1.5, REEZEHIFTHFIE IC L 2ERISTDETE

Le juge aux affaires familiales désigne un espace de rencontre :

KESHFTOFHENEARBHEZRET S !

- soit pour permettre I'exercice d’un droit de visite sur place ;

SR TOT IR EHFATS ;
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- soit pour assurer la remise d'un enfant au titulaire d'un droit de visite et

d’hébergement4.

Fold. BEAES L OHEOENREE~DFELD3| EELEZHEEICTE-0DTH S (4)

o

L'ensemble des textes applicables législatifs et réglementaires relatifs a la désignation
de I'espace de rencontre par le juge aux affaires familiales figurent en annexe 1 du

présent référentiel.

REZHFHHE ICL2EBMDIEE
FERlICEEHINTWD

ICEET 2 IRTOBREDIE. ZAM A0

1.5.1. Le droit de visite I.5.1. ma1E
Le juge aux affaires familiales peut désigner un espace de rencontre pour I'exercice du |REFHFIFFOFHIE L. FEHEORRICEWT, BOEMSETEO O OESBREEET
droit de visite d’un parent dans trois types de situations : HZENTED

- Lorsque I'exercice de l'autorité parentale a été confié exclusivement a un parent si «
conformément a l'intérét de I'enfant, la continuité et I'effectivité des liens de I'enfant
avec le parent qui n'a pas I'exercice de l'autorité parentale I'exigent » (art.373-2-1 al 2

du code civil) ;

BEQITEA—FDOHRICERBNICERONTWBEETH > T, [FOMFEITHL, HiE
EITELAVREFORBU DT DMEERVESEIBE L ENE L E] (BRE3T3RD2
$£11825) ;

- D’'une maniére générale « Lorsque I'intérét de I'enfant le commande » (art.373- 2-9 du

code civil) ;

[FORMBO-DICBRIGE] (RKR3713%D2~9) TH5 ;

- En cas de violences conjugales, lorsqu’il rend une ordonnance de protection
interdisant a un parent de recevoir ou de rencontrer I'autre parent, le juge aux affaires
familiales est incité, s'il ordonne un droit de visite au profit d’'un enfant, a désigner un
espace de rencontre ou prévoir la présence d'un tiers de confiance. A défaut, il doit
rendre une décision spécialement motivée (art.515- 11 du code civil modifié par la loi du
28 décembre 2019).

RAXZRT 4w - NAFL v RDBA, ﬁmﬁhﬁ@ﬁmﬁtﬁAu-wf%w—Ua“zk
EEBITAREGSE BT, RESHFOHHE L, FORRDLHICHAIES
wlanThNniE, BEBEIEETSH. EETE 6%5%0)@5%&\%%1?6_&
ABRHENTVD, IhEB-TBA, RHUBRENICEHEN LIREEZ TEAITNIER
SHW (REFES515%011, 20196128 28 AHE)

[.5.2. La remise de I'enfant pour I'exercice d’un droit de visite et d’hébergementb

1.5.2. MEES L UOBAEDTEDZHDREDSEL (5)

Le juge aux affaires familiales peut désigner un espace de rencontre pour organiser la
remise de I’'enfant au sens de la loi afin qu'elle présente toutes les garanties

nécessaires :

REHYFTOBHE E. DELGRIEDVITNTRESIND LS 12, FREOBEAANTTFELD
SIEELEZEBT27-00RBBHMERET LI LN TES

- « Lorsque I'intérét de I'enfant le commande » (article 373-2-9 du code civil) ;

- [FEHLOREDOARICRDBE] (REFEIT3ZD209)

- « Lorsque la remise directe de I'enfant a 'autre parent présente un danger pour I'un
d'eux » (article 373-2-9 du code civil).

[FELEDL S —HDRIC
2:09) ,

EE5| S ESIE. EhoNICERARSGE] (RIEFE3T3ERD

P8
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Laloin® 2010-769 du 9 juillet 2010 relative aux violences faites spécifiquement aux
femmes, aux violences au sein des couples et aux incidences de ces derniéres sur les
enfants a créé les ordonnances de protection, délivrées par les juges aux affaires
familiales, qui permettent aux victimes de violences conjugales d’obtenir par une méme
décision une mesure de protection judiciaire pour elles et leurs enfants, et des mesures

relatives a I'exercice de 'autorité parentale.

2010F7A9BM D THHIINT2HN. RENRNELVZDFEL~DEE
#]  (2010-

7695) IC& Y. REFHFTOHHE ICL 2REGDNEASN, RENRSOWEE L
—EDORET, BHLZDFELDLHOHY EORBRE, BLOHRETRICETHE
BEZGES 2N TED LS ICh-T,

BT RE

Si les rencontres avec I'enfant doivent étre encadrées pour sécuriser I’'enfant, le juge
aux affaires familiales fixe I'exercice du droit de visite au sein d’un espace de rencontre.
Il peut également organiser la remise de I'enfant au sein d'un espace de rencontre aux
fins de protéger l'autre parent.

FHROLRLEHERT H1-5
fE
=%

FHEDEZEZEETILENH D56, REBFIFTOH
3. BRBFTATORREDITEAEFERELEY, £/, b —F0OHERETS
o, FREARBAICHEETLIOFETDICLHHY £7,

~—\

La loin® 2019-1480 du 28 décembre 2019 crée I'obligation pour le juge de motiver
spécialement la décision de ne pas ordonner I'exercice du droit de visite dans un
espace de rencontre ou en présence d'un tiers de confiance, lorsqu’il interdit a la partie
défenderesse de recevoir ou de rencontrer certaines personnes spécialement

désignées, ainsi que d’entrer en relation avec elles, de quelque fagon que ce soit.

2019412 A28 8 1% #552019-

1480513, HEANFEDORRICIEESNcEBLER - BRI 2L, LU 0H
—@@%%%%&:t%ﬁt?éam\ﬁAxm ZFEIEBETELIBFZFEDIEL

DT TCOEKMEDITEE M LA VREICOWT, HHBEI R OEBHRZ RS HE %A

L7

Dans la continuité des recommandations issues du Grenelle contre les violences
2020-930 du 28 juillet 2020 relatif a la mesure
d'accompagnement de I'enfant par un tiers de confiance fixe les modalités de remise de

conjugales, le décret n®

I’enfant a un parent, pour I'exercice de son droit de visite et d’hébergement, par
I'intermédiaire d’'un tiers de confiance. Cette mesure a vocation a éviter tout contact
entre les parents, dans un contexte conflictuel ou de violences entre les parents ou de
I'un a I'égard de 'autre. Elle comporte la désignation d’un espace de rencontre chargg,
a titre subsidiaire, d'assurer la remise de I'enfant en cas de carence du tiers de
confiance.

FART AT - NAF LY RIIRATBINRIL - 7+ =T LOEEZZIT, EEHTES
B=HICLHBBEEICET 52020578 28 B FEH42020-

93051k, EETEZE=FOMHNICLY RICMCTEADEN ZTET 2720120 I

FELZFIEETFREZEDTVD, ZOBBOEMNIL. RAMELIIRBO—H LM

FOBICHICRNNDH 256, REEOEMEZEITDZETHD, ZOHBBICIE. FHE
HEEEE LT, EETCEIEZENFELDFITELER-BAICEETAE S AEBMH
DIETFELEEND,

Ces textes ont vocation a prévenir la poursuite des violences aprés la séparation, et
notamment le risque de violences graves, étant constaté que la remise de I'enfant a

I'occasion de I'exercice du droit de visite constitue souvent un moment critique.

INLOXEOBENIL, FIBRORNOMEZFCZETHY ., FIC, AREEZITET D
BOFELDOFIEELALIELITAENRBEEE A2 Zeh b, FUARRNOBEZRHC
ZE&ThD,

Le projet de service de I'espace de rencontre doit permettre la mise en ceuvre effective
des ordonnances de protection grace notamment a une organisation particuliére des
espaces et des visites rendant tout contact impossible entre la personne bénéficiaire de
I'ordonnance de protection et I'autre parent. Il est recommandé que les professionnels
de I'espace de rencontre soient formés a la gestion de ce type de situations spécifiques
et a 'accompagnement des enfants et parents victimes de violences.

HSBATOY — EXFHEIL, REGDZNRNICERETES L5 ICT 2D TRITNIES
59, FIC. REDFTOREBAZITTLWAAL LI —ADHREOEMERH LS IC. @S
BIRYEAEHETE I ENEETHD, VR Py 2 —TEHCEMNRIE. Z0ED
BRARRICHA L, BAOHEETHITFEL ERATETI-00IFEEZ T L
NHERIND,

9/34




(D52 RIZ—FT AV AR—R (RFEENE

%) BT HERELE

Ordonnances de protection et violences conjugales

%FER (deepl)

En cas de violences conjugales, I'espace de rencontre ne doit pas permettre aux parties | FKXZXF 1 v 7 - N4 F LV ZADFBA, FHLELWDZIZ, HHUEIPTHLHEEICRTIEER
de trouver un accord contraire a la mesure fixée par le juge. FUEHICEIEE IR S AL,
P9 1.6. Les modalités fixées par le juge aux affaires familiales 1.6. REZBHIFTOHHENED 5 Fhit &
La décision du juge doit indiquer : HHBEDRE I
- la durée de la mesure ; - ERRI D MR R
- la périodicité du droit de visite et la durée des rencontres ; - T U REOHEE L HF
- I'autorisation ou I'interdiction de sortie & I'extérieur le cas échéant. - ZET25EE. AHOFFR /2 IEELL,
;Z i/l:;gifer-we peut déléguer a I'espace de rencontre le soin de fixer les modalités du droit BB R AL RSB AR AR TR LTS T L L TE A,
|.7. Les incidents lors de la mesure et le signalement des informations préoccupantes |I.7. BIE R DEH & BJIEBORE
« En cas de difficulté dans la mise en ceuvre de la mesure, la personne gestionnaire de _ _
[BEOREHLNRELIGZE, ESM2EETIEIL ICZ OB RYIBICHEEL A

I'espace de rencontre en référe immédiatement au juge » (art. 1180-5 du code de
procédure civile). Il s’agit d’'une obligation qui s’impose & I'espace de rencontre et non
d’une simple faculté. Le juge doit étre informé sans délai. Une copie du rapport écrit
factuel relatif a I'incident envoyé au juge est adressée aux parties.

Fid7m o] (E%.ﬁ_",ﬁ%lwo 05) , INIEERFICEEONIEBTHY ., B
%@ﬁ%?ﬁﬂi’éti&b HHUBEICEBEECRELATNER SRV, HHBICEMFSINT
EHICEIIFEEREZDE LI, HFHFIIELFING,

Concourant a la politique de protection de I'enfance dans le département au sens de
|"article L. 226-2-2 du code de I'action sociale et des familles, les espaces de rencontre
sont également tenus de transmettre au président du conseil départemental toute
information préoccupante sur un mineur en danger ou en risque de I'étre,
conformément aux articles L. 226-2-1 et L. 226-2-2 du code de I'action sociale et des
familles.

HE178) - RikiR# (Code de I'action sociale et des familles) #226-2-
XDBERICE T2 REREZEBRO—IRE LT, EXFTIE. 42178 - Rikikit (Code de
I'action sociale et des familles) 25226-2-1%% & U'85226-2-

ZITREW, BRAKEEICHD, FHIFBRICESENTVLWIRREEICET I BIBERE
. BFIFFRESERICER A Z L L ERBFIToNTWS

Enfin, I'article 434-3 du code pénal oblige toute personne qui a connaissance de
privations, de mauvais traitements, d'agressions ou d’atteintes sexuelles infligés a un

mineur a en informer les autorités judiciaires ou administratives.

RIS, FIEA3AED3IE, RRFEDOHE, EF. &7, MNEFGEZMN-EE. AEY
BERBITHRERICBRI D LE2EB DT TWD

|.8. La fin de la mesure

1.8 AIERT

L’espace de rencontre informe le juge qui a ordonné la mesure de la fin de celle-ci. Une
note de fin de mesure est établie et communiquée au magistrat ainsi qu'aux parties qui
peuvent, le cas échéant, la transmettre a leur avocat, comportant notamment :

2EHIE. BETH LAHHEIC, BEIRT LA L2BMT 2, BERTEMSHE
BREN, BB EHEFEIOEIN, HFEFBYTCOHNEZNERBLICEET S &
NTES:

- le calendrier des visites effectuées ;

-BEIR Y a—

- leurs modalités (durée, sorties effectives ou non) ;

- 2O (B, B EITEDLRE)

- le motif de la fin de la mesure, en indiquant s'il s’agit du terme prévu dans la décision,

d’un accord des parents, d'une demande d’un parent en cas d’absence

BEBERTOER CRETTED NIRRT RO, 1£:
ENSDEFLROIERT &

EEDERERDD, REDHEDRE
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de I'autre parent, d’'une demande de I'espace de rencontre (en cas d'incident, absence

des parents, information préoccupante) ;

LD —AHDREE. BREFHHL>OEFE (B, REEOTE. LEABRYH25E

)

- le déroulement des rencontres (décrire notamment comment les parents et les

enfants se sont investis dans la mesure).

S—TFAVIHREDL S ITiThN, IS, BFFAEOLS TRV o MZBMLEED

~—

<)

Cette note factuelle doit permettre au juge de disposer de I’'ensemble des éléments
relatifs a I'exécution de la mesure qu'il a ordonnée et de pouvoir apprécier I'évolution de

la situation familiale et les mesures a fixer pour I'avenir (ex. : maintien d’un droit de

COERBHRFPEICL - T BB, BLEBOREICEET2INTOEREEH
BICATFTEIENTE, RERROZ L ENRBEINDIEE (ARHIENHFIN

P10 o , ) ) ) , ZHEIN, FRIEFELZERBGAICEIZEIT A E D H. ROERME & BEBED
visite ou d’une remise de I’enfant dans un espace de rencontre ou non, reprise d'un - . N s o
. . o ) L o , ) n REATHRINZ A E S A, BHAESXMEL ZIIBBENAEASRMIENREIND
droit de visite et d’hébergement classique a I'extérieur, fixation d’un droit de visite . . _ N
. . MEIDRE) AFHATED LS ICRDIETTH D,
simple ou progressif).
Dans cette note, I'espace de rencontre peut, le cas échéant, faire des préconisations au | Z OERTld, BRETHNIE, BRICHBEHEL /LT EEFPHEICEETEI &
magistrat, évoquées préalablement avec les parents. NTE 2,
Un guide d'aide & la rédaction de cette note figure en annexe 5 du présent référentiel. |ZDIBEZE 4B LHDFF| & F, KEEOMFHICEHINLTLS
Si le juge aux affaires familiales a désigné I'espace de rencontre « avant dire droit »
(c’est-a-dire avant de rendre une décision définitive), les parties seront convoquées & |REFEIFFOEHHIEH [avant dire
nouveau devant lui & I'issue de la mesure. Le juge statuera sur les demandes formées |droit] (BIRREE T THI) ICEHXBFAEI/ELLIHE. YEET. BEORTHICEE
par les parties a I'audience, qui peuvent avoir évolué au bénéfice de la mesure, sur la HHEORIICHETS LS E@Uﬁ INd, HEBEIE. BEOEREFIN-AEEODH S
base de I'ensemble des éléments dont il dispose, dont la note de fin de mesure de . B TOYEEFEFDERICONT, £ :.%-Fﬁ?.‘)\bo) EBRTATAEL. AFHEATA
I'espace de rencontre. Il est fréquent que le juge ordonne dans le méme temps une TOERICEODVWTHREEZT T, I:JH% I, ik#‘ . AERE (*i@E?E’\J??F'EJ%DE& #t
mesure d’investigation (expertise psycho-médicale, enquéte sociale) et/ou, en SHE) BLO/FLEEDI WS i%ﬁﬁ’ﬁuﬂfﬁf& L3Ze&n%
I'absence de violences, une médiation familiale.
Lorsque les parents ne sont pas convoqués par le juge a l'issue de la mesure, il . o R . N L "
’ - , ) . - L EENKRT LTHABENFHE» O UOHINAWSESE, MREOELLA—A ([RbEH
appartient & I'un ou 'autre d’entre eux, (« la partie la plus diligente ») de saisir a " e e e PN e
. < s , o . g MELEEE] ) P BRFEINIASKREICOLVTOEEIEONBLEE, ZOM
nouveau le juge, a défaut d’accord sur les modalités du droit de visite a fixer pour ‘
) BrBEHHBICENRND I LICH S,
I"avenir.
Pour les jugements mettant fin a la procédure et les mesures conventionnelles, la o NN N - .
T e , . . , Eﬁ%ﬁi%ﬂé"ﬂi%ﬁ@ %?5(73‘@%;#'3%0)751:.\ BRIIZ0EBMETRHI Z2HEITAL
réalisation de cet écrit n'est pas demandée mais peut étre proposée aux parents, ~ R
" . . , . FICASRRE Y Z—D DB RSB - -HEICIE. REICIERT D ZENTE D,
notamment s'ils en expriment la demande auprés de I’'espace de rencontre.
A Iissue de la mesure judiciaire et, le cas échéant, dans I'attente d’'une nouvelle \ . N e N s
o i , , HHY LOEEIKET L. HEIGCTHHBICK 2HIWRELN R IND £ TOM, —
décision du juge, un protocole d’accord entre les parents et I'espace de rencontre peut ;e p g . e - . .
. ) o . o o PEERZRET 572010, MREARMOBMTEELZERT I LN TE S,
étre établi, afin de poursuivre les rencontres sur une durée déterminée.
P11 II. Les modalités de 'accompagnement au sein de I'espace de rencontre Il 2—=T4 Y I2BTOYR—F

II.1. Les principes d’intervention inscrits dans le projet de service

.1 Y — EXEEICED > Nih ARA
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L'espace de rencontre propose aux familles, dans le cadre de son projet de service, un

accueil individualisé de préférence dans un cadre collectif afin d’organiser une prise en

charge adaptée a leurs besoins et a ceux de leurs enfants, et de répondre aux modalités

des mesures ordonnées par les magistrats.

Y—EREFBEO—EE LT, ZOERFTIK. TENELIL—TTORERBIT
Moo - FHicbDZ—XIE>7T

HTFY 5,

TERIRICIRHEL
TEEBL. WITEY R LR EORSE

Afin de garantir le respect des droits des enfants et des adultes accueillis dans I'espace
de rencontre, le projet de service doit répondre aux principes suivants :

RFISBA 5 FED ERADENDEBE R 72012,
(oA DE (1= AP A A

FAFEEUTORAICR

L’enfant doit étre mis au ceeur du dispositif : la rencontre vise a protéger I'enfant et/ou
a restaurer les relations entre I’'enfant et son parent, en cas de contexte familial difficile
ou fragile. L'enfant doit étre placé au coeur du dispositif, et le choix de I'espace de
rencontre (notamment pour les magistrats) doit se faire prioritairement selon la
localisation du domicile de I'enfant afin de faciliter I'inscription des rencontres dans sa
vie quotidienne. De la méme maniére, I'organisation des rencontres doit tenir compte du
rythme de I'enfant et des horaires scolaires. L’amplitude horaire de I’'espace de
rencontre doit étre adaptée aux besoins et disponibilités des enfants (ex. : ouverture
des structures durant les périodes de petites et grandes vacances scolaires, les week-

ends et les périodes de fétes).

FELEFEORLICWARITNIEAS AL  REFEOBMNIE. REEE 72 3REBARERID
A, FELZRETDHIE, BLU/FRBFEDBELXOREDBEFRERIET S L TH
5, FELZFEDRLICEASZHELNH Y., (FICHEDISS) ARSMORRIE, F
EHLOHBEFBICHARN R LACT VLI, FICFELOBFEHICEDILENH B,
RIS, AROREL, FELDEFTY AL PBERMZZRINETHDL, ERFOEE
KL, FELOZ—XPHPEICEDbERITNIER SRV (B 1 2ROEH - REMKR.
BXR. MEBORA) .

Caractére transitoire de I'intervention : le recours a I'espace de rencontre doit conserver
un caractére temporaire et transitoire, avec comme perspective, dans la mesure du
possible, la reprise d'un exercice des responsabilités parentales sans encadrement. Les
cas plus complexes, nécessitant des mesures d’accompagnement plus longues au sein

de I'espace de rencontre, doivent demeurer I'exception et ne pas géner son

NADBENES - ESADT 7 2R E—FKH» DBENLZD D THRITAIER S0,
SFRTE Y RIPNATBEBAMNE L THEMR T — XL, flIAcE ED, ZDEE
EHIF TR SR, ZOHBE. INSOREIF. OFEFAY -2/ —FF— (Rik

fonctionnement, auquel cas une réorientation de ces familles vers d’autres dispositifs et [183%. #B#HRCIEEBHER OB, RERE. F—LANLTPXEY—ERRE) ICRY
partenaires spécialisés est a réaliser (ex. : consultations familiales, consultations en ATONERETH B,

psychiatrie ou pédopsychiatrie, médiation familiale, services d’aide et

d’accompagnement a domicile, etc.).

Information des magistrats et des partenaires : I’'espace de rencontre informe

régulierement les magistrats et partenaires (notamment les membres du comité des HIFP /N — b F—~DOIFRIM : ESFTIE. HFP - b — (FICESHAERESDO X
financeurs) des conditions d’accueil des familles au sein de la structure et les alertes si ‘//\*—) IS L. ZOMEBATORKEDOZIFANGHEZERNICRE L., FEEI’VDE

des listes d’attente existent afin que des solutions alternatives soient trouvées (ex. :
réorientation des mesures vers d’autres espaces de rencontre du département si les
délais d’attente sont trop longs pour les familles).

EEZFHL, JIOBRRERDIT22LNTERLSICTE BRI, REICE-T
H%Hﬁf‘aﬁf)‘ﬁ?‘é‘% Held. APIRNOMOERFTICEERY W7 %)
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Information des parents : les parents sont tenus informés, préalablement aux
rencontres et/ou visites, des objectifs et des modalités de celles-ci, des moyens mis en
ceuvre, du réglement de fonctionnement et du caractere transitoire de la mesure en
espace de rencontre, ainsi que des rapports que la structure entretient avec les
institutions judiciaires et administratives. Un document comportant ces informations
doit leur étre remis au préalable, lors du premier entretien au sein de I'espace de
rencontre.

REE~OBREMS | REF L. EHCHHOIC, AAXDOBNPFIE AN ER
EERA BRRBEORBEBENEE. & oIENEECTERE L OBRICOWT
MoINTWD, ZOLDWERELHLIEEZ. ERMTORYOEARIC. FHIIC
REEICESAUNEAEOAL,

Gratuité : rencontrer son enfant ne doit pas avoir un co(t. L'accompagnement en
espace de rencontre doit donc étre gratuit pour les familles, a la fois pour le judiciaire et
le conventionnel. Les espaces de rencontre qui demandent aujourd’hui une
participation méme symbolique aux familles sont invités a se rapprocher de leur comité
des financeurs pour les accompagner dans cette phase de transition vers la gratuité

totale pour les familles d’ici a 2022.

R FHEOERICEERIDI N DIRETEH Y FHA, LA -T, BEBERTOX
Eld, AEY—EXBEROTF—ERE, REFEICE>TERTHDINETHD, BE. R
BICHhIHATHREEBERLTWD FAY 7MY - 22 —F, 2022FF TICREDT-8
DRELERY —ECX~OBTEXIET 2720, BEHAERERICERKT L OFUNITS
ns,

Confidentialité : les intervenants au sein de I’espace de rencontre sont tenus a une
obligation de discrétion sur les situations qu’ils accompagnent dans le cadre de leur
activité. Cette obligation de confidentialité doit étre levée en cas d’incident,
conformément aux articles L. 226-2-1 et L.226-2-2 du code de I'action sociale et des

familles6.

SRED B TECAL R, EBLXETOIRRICELT. EEZHIEBN’H D,
DFWEHIE. 77 AHRES - KR ERL.226-2-135 L U'L.226-2-
1SRV, BEEHLIRE LG RICIERBRINZITINIEE S 0E,

6 Article L226-2-1 du code de I'Action sociale et des Familles : Sans préjudice des
dispositions du Il de I'article , les personnes qui mettent en ceuvre la politique de
protection de I'enfance définie a l'article ainsi que celles qui lui apportent leur concours
transmettent sans délai au président du conseil départemental ou au responsable
désigné par lui, conformément a l'article , toute information préoccupante sur un mineur
en danger ou risquant de I'étre, au sens de l'article du code civil. Lorsque cette
information est couverte par le secret professionnel, sa transmission est assurée dans
le respect de I'article du présent code. Cette transmission a pour but de permettre
d'évaluer la situation du mineur et de déterminer les actions de protection et d'aide dont
ce mineur et sa famille peuvent bénéficier. Sauf intérét contraire de I'enfant, le pére, | a
mere, toute autre personne exergant l'autorité parentale ou le tuteur sont préalablement
informés de cette transmission, selon des modalités adaptées.

6 MR U'REERIITEN 5L 226-2-

1% BIZOBREEAETE <, BIRICRES N RERERFEE2EHTIERUZ
NZZET2EIF. REBIRICVD S BRAKEBICHDRMEEIEIZDEZNDOH B KA
FHICETI2BRERE., B MATRRERXIIZ0EET2EHIELEITN
E o, ZOBRI’IBELLOWBRICTEINDIHE. TOERBOEUL, BEHR%E
EARITNIER LRV, ZOBREZREETI2E0IE. KREEORREZTFML., KEEH
BLUOZOREDVFREBZENTEEREBLVEMBBEZRETSZ L THD, B
BEOREONRICKTIHEERE. K. B, FEZTEI LI z0M0E. £d®k
BAR, BYARFHEZEZAVT. ZOBRICOVWTERICASE NS,
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Article L226-2-2 : Par exception a l'article 226-13 du code pénal, les personnes
soumises au secret professionnel qui mettent en ceuvre la politique de protection de
I'enfance définie a I'article L. 112 -3 ou qui lui apportent leur concours sont autorisées a
partager entre elles des informations a caractere secret afin d'évaluer une situation
indivi duelle, de déterminer et de mettre en ceuvre les actions de protection et d'aide
dont les mineurs et leur famille peuvent bénéficier. Le partage des informations
relatives a une situation individuelle est strictement limité a ce qui est nécessaire a
|'accom plissement de la mission de protection de I'enfance. Le péere, la mére, toute
autre personne exergant l'autorité parentale, le tuteur, I'enfant en fonction de son age et
de sa maturité sont préalablement informés, selon des modalités adaptées, sauf si cette

information est contraire a I'intérét de I'enfant.

L226-2-2 1 7 7 v AFEE226% D 13045 & LT, L.112-

BRICHRESINI RERBEKREZERT 5. £/ OBERICE RET 2BE EOWE
REONREADEIL, BL4ORRZTHML. RRFE L ZOREDFEHEHEDLENT
ELRE  BIEEZREL, EHET 272010, BVWICHEEREAET2EREZET 2,
a4 DRICET IBFROHAB X, REREDEGZRITOICHELD DIZEHEICIR
ESNd, XK. B, TOMRELTET2E. REE. BLUFEDLIR Z0FHHL
BRAEICH L, FELOREOMBICR LAWRY . BYATEEZAVTEICAS SN

o

P13

II.2. L'accompagnement en espace de rencontre peut prendre différentes formes

N2 HEVLWDIBICB T HR— b, SEITEAFELD LN TES,

L’organisation des rencontres entre le parent et le(s) enfants au sein de I'espace de

rencontre peut prendre différentes formes :

BEFOEKIE, SESEFHAETITI LN TES

Les rencontres organisées dans les locaux de la structure avec I'accompagnement

d’un professionnel de I'espace de rencontre

RRAR—ROFMAROYR— MLV, BN THEI NS RE

Les rencontres se déroulent avec I'accompagnement d’un professionnel qui peut
accueillir plusieurs familles a la fois, a la différence des visites en présence d'un tiers,
ordonnées par le juge des enfants qui supposent la présence constante d'un
professionnel. Dans tous les cas, le professionnel ne peut laisser les enfants sans

surveillance au sein de I'espace de rencontre.

COEDIE. BUEICIL->THALONAE-E2RAEOESL TRA Y. —EIERORE
HMZ DT ENTEIEMARDEHICL>TIThNDE, EDLIARIFETH, BEMRIEE
S TFELEERALICTIZEIITEARL,

L'organisation de sorties durant les temps de visite

HEEET oA EDFE

Des sorties en dehors de I’'espace de rencontre des parents et de leurs enfants sont
possibles durant les temps de rencontre, mais aprés qu'il en ait été référé au juge si
elles n'ont pas été prévues par I'ordonnance du magistrat. Elles se déroulent a l'iss ue
d'une phase d’observation et d’appréciation de la relation parent-enfant par les
professionnels de I'espace de rencontre.

BYE20BEATHNEL, RFEAROBAUANDIHLIITETH S, SHiF. KFED
HTEMRICL 2B FEROBAR LFHADRBERIEICThND,

La remise de I'enfant pour I'exercice du droit de visite et d’hébergement 7

HAECEROODFHOE| ZEL (7)

La remise de I'enfant pour I'exercice d’un droit de visite et d’hébergement a 'extérieur
(droit de visite sur la journée, le week-end ou pendant les vacances) permet d’assurer
le relais entre le parent visiteur (ou un tiers) et le parent ayant la résidence habituelle
de I'enfant (ou un tiers). Elle doit impérativement se dérouler au sein des locaux de
|'espace de rencontre.

REATOESR - BAEOCTE (B, BXR. KBEHOERE) OLHOFO5 EELIE
EHSTH (FEEZE) CTFOREMZETIH (FE3E=E) Lo Ay
VRT3, AR, BRBAOEMATIThNE FNIEE 5750,
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Les structures doivent préciser les modalités d’accueil et le cadre dans lequel elles
mettent en place ces remises de I'enfant. Les magistrats comme I'ensemble des parties

doivent étre informés de la spécificité de cet accueil au sein des espaces de rencontre.

BEEIE, oDl I R Sv7 702 %BIBOZ IS ANES - BiEA % BT
LARFNIEE SRV, HESLTIRTOBRREIL. E2EY A —HNTOZDOZIFAND
BRMARMEEICOWTA S SN ThARITnIER 5 7Aa L,

7 Usuellement appelée « Passage de bras ».

TBEIE [Ny HY—2a - Ky - 77] EFIENS,

P14

[1.3. Le déroulement des rencontres

3. HEDEDHH

La mise en ceuvre de ces rencontres doit respecter différentes étapes :

CDEIBEFDHRTICIE. WCODDEENDH S :

[1.3.1. Le premier contact entre le parent et I'espace de rencontre

11.3.1. REEE & HAIBAT & D& DA

Si la mesure est judiciaire, I'accompagnement par I'espace de rencontre débute a
compter de la réception de la décision du juge par les parents et les professionnels de

|'espace de rencontre.

BUFHSOBEIE. MEBELI V27 b A —DHEFARPBLHEOREEZITRE, O
VR MEVER—IZEDITENFEBEIND,

Le droit de visite débute a la premiére date de rencontre entre I'’enfant et son parent au

sein de I’'espace de rencontre.

EREIR. FHEZOBEIPERGHATRAICE 7B 0BEY £7,

[1.3.2. L'entretien préalable a la mise en ceuvre de la rencontre

13.2. 2 =74V IHIDA VY RE2L—

Cet entretien a lieu, que la mesure soit conventionnelle ou judiciaire. Il vise a présenter
aux parents et aux enfants, quand ils y participent, les objectifs, les modalités et les
conditions de 'organisation de la rencontre (notamment son caractére transitoire) ainsi
que les rapports que I'espace de rencontre entretient avec les autorités judiciaires et
administratives.

ZOE#KIE. EEIREROLOTHN, BELOLOTHNITHND, ZOmEmAD BN
. BFHLSITARIC. mROBRN. FHREE. BERG FICzoRBEBNMR) . |
HIBFTE AL - (THYR L OBEREETTLI & TH 5B,

I permet également d’établir une relation entre les parents et les professionnels de
I’'espace de rencontre et de leur permettre de se familiariser avec les lieux. A cet effet,
une présentation des locaux aux parents, lors de ce premier entretien préalable, est
préconisée.

o, REFLFMIROBREEZ, BRICENRLATLOIBETEH D, ZDd
. RPOEHKOIRIC, REFICHEROFAZITI L 2b80T 2,

A l'issue de cet entretien, le calendrier d’organisation des rencontres doit étre
communiqué aux parents. Il est également préconisé de remettre un livret d’accueil aux

parents présentant les modalités de fonctionnement de I'espace de rencontre.

COHEKDERIC, REEICREDFEREEINETHD, £/o. REVEDL D IT1T
P hZRL L BB M F 2 REZFICET I CHEFL L,

Selon les situations et notamment le degré du conflit familial et 'age des enfants, cet
entretien peut étre réalisé en présence des deux parents ou séparément, avec ou sans
I’enfant.

W, BICRERMOMIIOEGVWCFELDEMICL->T, ZOEMEITARRENE LT
ThndzedbbniE, FELEFE. HHIVIEFELRETRAIZTODNEZ L H D,

Le respect d’'un délai de 15 jours maximum entre la premiére prise de contact des
parents avec I'espace de rencontre et le premier entretien préalable est préconisé, afin
que la visite puisse se mettre en place le plus rapidement possible.

TERRUIRCHEHREZRETE D45, MRV ARG EFVISEREZR > THLRID
FeEEZITO £ oMM, RRIGEMET 2,

Dans certains espaces de rencontre, cet entretien préalable est réalisé sous forme de
réunion d’'information collective.

S=TAVTEVER—=ITE - TR, ZOBFEEN/IL—THRBESOETITIHON S,
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D’autres espaces de rencontre organisent la visite le méme jour que le premier
entretien d’accompagnement. Un ou plusieurs entretiens préalables peuvent étre
réalisés selon les situations.

ZDMOEAKSATIE. ROV R— rEKERBICHHZTI, WRISEL T, 1EFE7
IFEHMEIOEFIEAZITI L H 5,

Dans tous les cas, I'espace de rencontre doit poursuivre I'objectif d'une mise en ceuvre
des rencontres le plus rapidement possible, afin de limiter le temps durant lequel

I’enfant ne voit pas son parent.

YOESBIBETH, BRBHE. TEBRUECAREAREL, FELPBIEIBL
BEESIRT 2 - L A BETNETHD,

P15

II.4. L'organisation des rencontres

.4, 2 DM

Selon la situation de la famille (nature du ou des conflits, violences, situation
personnelle des parents, fonctionnement du systéme familial, pathologies etc.) la
rencontre peut étre individuelle (avec I'accompagnement d’un professionnel qualifié de
I’'espace de rencontre), collective ou mixer les deux modalités. Il est toutefois préconisé

de réserver les rencontres individuelles aux situations les plus complexes.

RKEORR (BHEOUE., £H. MROBANKIL. REY AT LOMEER, FELY)
IR LT, mRIEER (AHt > X—0BEOH2EMROIIELXZIFC) | &H. £
EZOMAZEAEDETITI ZEMNTES, 72720, BARKITRDEHERRTICR -
TITS 2L %HEBT 5,

L'organisation de temps de permanence entre chaque rencontre est préconisée afin de
répondre aux questions des parents et/ou des enfants et a leurs besoins d’échanges

complémentaires.

BREOMIC. REFCFLELOBEMICER Y. S0H2FLEVD=Z—XITGRTY
TEHRRZRITD Z ENHRIND,

La régularité des rencontres est indispensable au bon déroulement de la mesure et a
son évolution. Un minimum de deux rencontres par mois doit étre préconisé. Il convient
de prévoir une durée adaptée a I'age des enfants et, pour les bébés, une fréquence a

minima hebdomadaire ou bi-hebdomadaire.

G I—T 4 713, WROMBHREZ L ZDHRICAARTH D, RIEA2ED I —
TAYITEMET D, TOBRIIFELDOERICELE, AYROFEIE /L L HELE
FZBE2R E ¥ 2,

Ces rencontres doivent se dérouler sur des créneaux horaires adaptés aux besoins et au
rythme des enfants, notamment lorsqu’ils sont scolarisés. La fixation des modalités des

rencontres reléve des juges aux affaires familiales.

INSOEEIE., FHi-bDZ—XER=RICE - B, HICTFHABAERIZT-
TLWAERRICITbNRITNIER S AL, REHHATIE. ChoDEE0OXBERET D
EEDH B,

Cependant, I'espace de rencontre peut, le cas échéant, avec I'accord des parties et/ou
en raison de ses contraintes de service, aménager leur mise en ceuvre pratique (ex. :
changement de jour ou d’horaires). Il peut en informer le juge.

L. 2%, KBERGE YFEO/ABICLY, LU/ £RBEBLOFHICEL
V. EROEBNLETZHAR I LA TES (BACHHEIIOEEALY) . ZDEZ
HHEBICBNT D LN TE D,

En cours de mesure, les parties peuvent s’entendre pour organiser les modalités a f ixer
a l'issue de la mesure.

BEORHS, YFHEIBERTKOIMYRDICOVWTART LI ENTE S,

En cas de difficulté dans la mise en ceuvre de la mesure, I'espace de rencontre en
référe immédiatement au juge conformément a 'article 1180-5 du code de procédure
civile.

HEBOBRITHIRELIBA.
BICENR S,

KT IERBRVEFELIBZDLICH L, BHICZ OREE Y

Bonne pratique :

RRANSZ0F74 R

|'organisation de temps d’échanges par visio-conférence

BT FRE ORI
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Certains espaces de rencontre organisent des temps d’échanges a distance encadrés
par des professionnels afin de faciliter les échanges lorsque les parents sont éloignés
géographiquement, ou permettre une reprise de contact progressive entre I'enfant et
son parent avant la rencontre en présentiel, notamment quand les relations sont
conflictuelles ou que I'enfant refuse de voir son parent. Cette modalité d’échange a
pour objectif de créer une relation et d’établir un début de communication entre I'enfant
et son parent ou tiers visiteur, mais n’a pas vocation a se substituer aux rencontres en

présentiel au sein de I’espace de rencontre.

Fay7A4y -2y 2—0hicid, SH1MENICEN TV 2BEORMEARET 272012,
HDHVIE, FICEGRATIILTWEY . FELMNREDARZETLTWVWIHEIC. ASH
ICFEDL EBOEMERLZICBETED LS ICT570IC, EMRIFEETZERAZL
BLTWREZAHHD, COLIBKTROENIE. FHREZOBEFIIHHTIE=EL
OFICEMRZEY, 3T 227 —YavOBRFEY)EZHILTDHIETHDH, BERBITD
BEEXKICE->TRHZIEEZBEHLEZHDTIEERL,

P16 I1.5. La réalisation d’entretiens intermédiaires 1.5, A mEZEDEN
La réalisation d’un entretien intermédiaire avec chacun des parents séparément ou N N . . L e
o . ) . . REmEEE. MREFEEB, ZNENRNLIC, HDEWIE—REICITH ZerEEaIND
ensemble et les enfants est préconisée. Cet entretien doit permettre de faire le point _ e o -
T o _ S _ : . COEHIE. RRAEDLSICERLTVANEBEL, BEORTEBICRELOEE
sur I'évolution de la situation et d’envisager les réorientations possibles des familles e . . N g " s
, S o S | micknaEeE (BANB TN RERECANbE B TEEERT T IHAL T
vers d’autres dispositifs a I'issue de la mesure, en particulier la médiation familiale si la x T B
N N °
situation le permet (absence de violences).
IIl. Les différents métiers en espaces de rencontre et I'obligation de qualifications, de . R . .
P17 P & q . 2—F4 Y FAR—ATOSESEHHBEL, GIRE FL—=> S OLEH

formations

[11.1. Un dispositif reposant sur la mise en place d’équipes pluridisciplinaires

N1l ZBEF—LICEDIL AT A

La mise en ceuvre du projet de service poursuivi par I’'espace de rencontre prend appui
sur une équipe pluridisciplinaire d'intervenants professionnels salariés et bénévoles,
justifiant d'une expérience dans le domaine des relations familiales, et notamment de la
prise en charge des situations complexes et conflictuelles.

RIEERODE, FICEHETHULNEKA~NOHTICRREF OBROBMRERT VT
4 T OEFRD LR DZPENLT — LD ESHIERTLELFEORBICETZE S
TWd,

L’espace de rencontre doit également disposer de personnel administratif (ex. :
secrétaire, chargé d’accueil, comptable, cadre ou responsable) et chargé de 'appui
logistique (ex. : agents d’accueil) dont les actions sont indispensables & la bonne

organisation du service.

RFHITIE FBRL v 7 WE. BHR 2L v Rx Y r—BE) PERAXERX
v 7 (R E) pugiFhidh s,

Des fiches de postes décrivant les attendus relatifs aux différents métiers intervenant
en espace de rencontre doivent étre réalisées et annexées au projet de service qui doit
décrire, de maniére précise, les missions de chacun(e) au sein de I'espace de rencontre,
ainsi que leurs qualifications et expériences. Des modeles-types figurent en annexe 6

du présent référentiel.

=TT TR IFIEABECHFTIND AW L BB RES
fERR L., BEETAY 27 ISR T2Z 8, TOHA K4 v OFER6ICIE, RENLET
P RENTWET,
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Les différents intervenants en espace de rencontre doivent satisfaire aux dispositions
de l'article L. 133-6 du code de I'action sociale et des familles qui indique que « nul ne
peut exploiter ni diriger ni 'y exercer une fonction a quelque titre que ce soit, s'il a été
condamné définitivement pour crime ou a une peine d’au moins deux mois

d’emprisonnement sans sursis ».

SR TECRARAL L, [ERTEFHREZII/-E, £330 <Eeb27 AORIT
5@?@&“*"‘.% _L\Féﬂt%  LWARBIMFBICEWTH, BE, BB, EBEE(T
EIRTERW] ETB757 0 AHETES - RikEL.133-
CD%EE%: E5F LTI nin,

En outre, le gestionnaire de 'espace de rencontre est tenu, en sa qualité d’employeur,
de demander qu’un extrait du bulletin n® 3 du casier judiciaire8 lui soit communiqué au
moment de I'embauche.

I 5IC, %Fﬁ@%fi%‘i\ Eﬁﬁi& LT@%*&L:QHL\’(\ #%);HH%L:zB;EEEﬁS 0)%3
SOYERORNEBET 2 BEN B D,

Cet extrait du bulletin n° 3 du casier judiciaire document doit aussi étre demandé aux
bénévoles intervenant dans I'espace de rencontre.

EFro. ERMTEHCRI YT«

o

TICh, ZOLRTHEISOHEBEER LA TNIER SN

8 Ce bulletin n® 3 ne comporte que les condamnations les plus graves soit :

- Toutes les condamnations fermes, c’est-a-dire non assorties de sursis, pour un crime
ou délit puni de plus de 2 ans d’emprisonnement ;

- Les condamnations fermes pour un crime ou délit puni de moins de 2 ans
d’emprisonnement si le Tribunal I'a ordonné ;

- Les condamnations assorties d'un suivi socio-judiciaire ou d’une interdiction d’exercer
une activité impliquant un contact habituel avec des mineurs, ainsi que certaines
déchéances ou incapacités de droits en cours d’exécution.

8 ZOEWNo.3ICIE, REEWEFER, Thbb

- BAR2EU FOERF IR ICT T IHAITEFORWETHIER ;
BER2ERBOEREZIEBRILRICH T 2HITHFO A WEIR (HEFTOBHICL25E
HEFH EOBEBEFZIIRREELOBBNEMAE D FHOZIEA S BRYR. &
P—EDRIEERF - IFITHORIRER,

P18

[11.2. L'intervenant en espace de rencontre

N2 xFHO772 )7 —2—

L'intervenant en espace de rencontre est garant du bon déroulement des rencontres et
du respect des conditions définies par le magistrat dans le cadre des mesures
judiciaires.

SHOAT T —
HREEIND LI

E. ARPABICThN, ERNEED
THEELDH B,

—RELTRITEDNED IS

[l favorise la communication et permet la restauration de la relation enfant-parent, et

aide a pacifier le conflit familial.

AZa2=47—>avERL, FHREBEOBREZBEL. REONILEMS IS5 DICEIID

o

[l 'a pour mission, dans un cadre conventionnel comme dans un cadre judiciaire :

ZDEEIE, T AEDTS ORI H LT,

- de mettre en ceuvre et d’accompagner le droit de visite des parents afin de contribuer
a soutenir et renforcer les pratiques de la parentalité ;

-FECORBRAXIEL®LT 27010, MBEOASELZERLIIETS

- de mettre en ceuvre des droits de visite entre les enfants et leurs grands-parents ou
d’autres tiers ;

SFELEERBERZOMOE=ZFE L DBDT /L AEEXERET S ;

- d’appliquer la décision judiciaire et de permettre I'exercice du droit de visite en lieu
neutre ;

- BN ZER L. PUINLBRTORRRERDH D ;

- d’accompagner les parents, pour qu'ils puissent préparer, lorsque cela est possible,
les modalités d’organisation familiale a I'issue de la mesure.

-AgETHNIE, MERIMEERTRORGRADERBEZ TE DL I ICXIET 5,

La qualification des intervenants en espace de rencontre

I—TAVITRBRAZ Y TDEWK
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Il est demandé qu’au moins 60% des professionnels intervenant en espace de rencontre
soient titulaires d'un dipléme de niveau 6 (anciennement niveau ll) relatif au travail
social, a 'accompagnement familial et social, inscrit au répertoire national des
certifications professionnelles. Les personnels en formation pour I'obtention d’un
dipléme de niveau 6 (ex-niveau II) du travail social embauchés en contrat de
professionnalisation ou d’apprentissage (alternants avec obligation de tutorat) peuvent

étre comptabilisés dans cette catégorie.

S TECEMBO S LD
0% A, V= v T =7 Rk, ARWFEICETILALE60T A~ (HLRL
) ZEFL, BEOBFMREREFEICEFINTVWE I EABETH D, FPIRLEIL
B (EHRBREAARERBE2REIITS) OFTCERBEN, V=Y v T —
DT 7A~% 6%k (B2
) #EUST5-00WHEFOBEIR. TOohHT I —IHKXBIENTES,

Les autres professionnels (40%) intervenant en espace de rencontre peuvent

notamment étre titulaires :

S—TFTAVITAR=ZRTEMBOFEPIR (40%) IZIE. UTOLIBANEEND

- d’autres dipldmes de niveau 6 minimum, ex. : psychologues, juristes etc. ;

- Z M, GEBFEE. FELLLE. LNV EDER

- de diplémes du travail social de niveau 4 (anciennement niveau Ill) ex. : techniciens
d’intervention sociale et familiale (TISF), moniteurs-éducateurs, etc.

- HE - RENARME (TISF) ( €24 — - ITT715—8—7% &,

P19

[11.3. Le personnel de direction ou d’encadrement de I'espace de rencontre

N3 BREFEFFEBREZYy 7EDI—T4 7D

Le personnel de direction ou d’encadrement est garant de la mise en ceuvre du projet
de service et du bon fonctionnement général de I'espace de rencontre. Il coordonne,

supervise et organise I'activité des différents intervenants.

THER =Ty —ER—NRN—NAF—F, Y—ERTIVDEHRE, I—T 1 v DOBEHIFE
ICEEIND LS ICTIEELNH D, FOHIEBRITIEARRAR Yy 7OESERAEL, &
BL., %5,

Il est également chargé des relations avec les différents partenaires (notamment

financeurs) de I'espace de rencontre ainsi qu’avec les magistrats.

Flo. RBOIEIELN— S — (BEREEZED) PRELAREOBRHIBETS

o

Enfin, le personnel de direction ou d’encadrement est garant du bon fonctionnement
administratif et financier de I'espace de rencontre, des relations avec le conseil
d’administration (pour les structures associatives) et de la réalisation des rapports

annuels d’activité.

BRI, BBELEIEBER 2y 713, ERMOMEGEE VB, BERL0BR (e
DiHR)  FEREHDREEOERICEEEZE D,

Le personnel de direction ou d’encadrement doit étre :

TR —E R —N—= NP —[F:

- soit titulaire d’un dipléme ou d’'une certification dans le domaine sanitaire et social ou

le management d’organisations sociales ;

SR HENBE LR SEBOBERBICE TS T TAYEIEEREE TS

- soit disposer de compétences liées a son parcours professionnel et son expérience

dans les domaines du management et de la gestion.

-F iR BE - BESBHICBULEMNAT v VT ORRICBEELLLRFLEET S,

I11.4. La mise en place de formations complémentaires et de séances d’analyse de la

pratique

N4 BMFL—=> 7 BBy > a v DRE

Une formation portant sur la spécificité de I'accueil en espace de rencontre doit

obligatoirement étre suivie par tous les intervenants en espace de rencontre.

DEBETECITRTORR Y 7k, RFEBRFEOUHEICET 2MELZSZIT 5 2 LIRS
fFlFohTnsg,
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Des formations complémentaires a la formation initiale des intervenants en espace de
rencontre doivent étre réguliérement mises en place afin que les intervenants de
|'espace de rencontre puissent adapter leurs pratiques professionnelles au regard
notamment de la complexité de certaines situations accueillies dans les structures. |l
doit alors étre indiqué dans la fiche d’identification, les formations mises en place afin

de justifier des typologies d’accueil des familles en espace de rencontre.

HEWDHEDR 2y 7H FAOWROBEMSISHISTES LS. HEVLDHDRZ Y 7 (2
G52 oN2EPHEICINA, THED — R Z2EMNICR T B ITNER SV, Z0HEe. &
THERZICE,. AR TR I2REDEHEZIELNT 27HIC, DL 5 APHENERS
NIchZRALTLLENH D,

Dans le cadre de 'accueil en espace de rencontre de personnes en situation de
violences conjugales, il est fortement recommandé que les intervenants professionnels
chargés de I'accompagnement des familles disposent d’une formation relative a
|"accueil des victimes, et notamment des enfants.

FART AT« NAF LY ROXRTCRE~NDTEAIBLT2HMARIE, HEE, FICTF
EEADOTBICOWTHHER R Z LA HEREBIND,

D’autres formations peuvent étre suivies par les professionnels, en particulier celles

relatives a I'accueil des jeunes enfants ou des adolescents au sein de ces structures.

EMRTHNIE, FICINODOEERNTOHRPELFOT 7ICHTHHMED -2 & %5
T5ZENTES,

P20

La mise en place de séances d’analyse de la pratique

BENEY > arDRE

L'accompagnement des familles en espace de rencontre nécessite I'organisation
réguliere de séances d’analyse de la pratique animées par des professionnels extérieurs
a la structure, afin de permettre aux intervenants de prendre du recul sur I'exercice de
leur métier et sur le déroulement des rencontres. L'analyse de la pratique est composée
de temps d’échanges collectifs animés par un professionnel expérimenté et formé a
I"animation de groupes d’adultes.

ERDBTREEXETDICIE, 77V U T2 —DEROBECESOEEREL O —
BHECZENTESD LS 1L, BBADOEFIRDVEET 2REST Y > a3 v EHNICH
BITDZEPBETH D, BRI LY avid, KADIL—T2EET2IEZZ T/
BERELLFFIRIIEES 2 /L —THwtE v a v TERIND,

Elles permettent aux salariés mais aussi aux bénévoles intervenant en espace de

rencontre :

WEEBRTIVTATHERMTEHL LN TES !

- d'interroger la fagon dont ils mettent en ceuvre leur cadre d'intervention ainsi que leur
posture professionnelle, en lien avec les différents axes du projet de service des
espaces de rencontre ;

- d’engager une réflexion sur les pratiques et sur le sens que le professionnel leur
confére. Dans un groupe de praticiens, elle permet aussi une confrontation des
pratiques entre les professionnels ;

- d’analyser la distanciation nécessaire entre les situations des personnes accueillies et
les résonances personnelles ;

- d’aider les salariés et bénévoles a faciliter la possibilité pour les personnes accueillies
de sortir d'impasses relationnelles ou de modalités de communications insatisfaisantes.

HEWDHBY—ERX - 7OV 27 FOIFIEHREEELT. NADOREACENRE L
TOEBEEDELSICRELTWELERMS

BODEREZNICEZ2E®REIRYIES, £/ REERRRLO /-7 Tk, EEELL
BITBHZEHTED

ST TEND AL DRIREBARRIEED SR B LBEE DT TS

ARy TRRT VT4 TH, BRECTEHZF VOB RELII 2= —YavamlRy
LEBIIETD,
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La mise en place de 8 heures de séances d’analyse de la pratique par an et par
professionnel est obligatoire. Le gestionnaire peut organiser plus de séance selon les
besoins et demandes des intervenants. L'effectivité de I'organisation de ces séances
constitue un des éléments de 'activité de I'espace de rencontre pris en compte par les
Caf dans le cadre de la prestation de service « espaces de rencontre ».

FFIRIACD EEHSBEHOANEZRIEBEFIToNTWDE, v 2=V v —ld, BERED
Z-APBEICHLT, EBICELDEYy Y a vy ERBETEIENTES, INHDEY
avoPEMRIE. [I—F4v7 - FTLAR] H—ERBHOXRICEVNT, 7
NEBTDLI—FTA4V7  TLAXDFHERDVEDTH 5,

P21 IV. Les conditions de mise en ceuvre du projet de service des espaces de rencontre V. S —=F 4 v IRA Y b —ERBEOEmRSMY
IV.1. Les exigences en matiére de locaux, d’hygiéne et de sécurité V.1, Eith, ReBAEICET2EREE
Les modalités d'accueil et les moyens mis en ceuvre par l'espace de rencontre doivent
remplir des conditions satisfaisantes de sécurité, d'hygiéne et de confort. Une attention |SZEBIMEAT22MH0HRMEE BRI, T2, BEM. REEICEVTHEREO W &4
particuliére doit étre apportée aux toilettes et aux lieux sanitaires. L'accés aux toilettes |#i&7z LTUWWAITNIEAE 540, b L EFERBEICITBISTIEZILbOARITNIEAR SH L,
durant les visites doit &tre sécurisé par I'information préalable des intervenants de FEFO A LADT oL RE, BRICERFFORA Xy ZIZHLE 5 Z & THRESNARIT
I'espace de rencontre, et I'accompagnement des enfants aux toilettes doit étre soumis a|NIEH 5T, AL ADFEL DRI, F—LOREICERONAZITNIER SE W,
|"appréciation de I'équipe.
, . REGNERATIZAORMBLERIZ. oM. BEME. REEICEVWTHRREDO WL CEHF
Pendant les rencontres, les enfants sont placés sous la responsabilité de leurs parents, . o R e o
. . . ] . o Tz LTWARITNIER S0, b L EEARMICIERISERZI bR ITNILAE 50,
mais I'espace de rencontre doit garantir la présence permanente ou a proximité de _ » _ R
) ) ) ) FEFRO M LADT 7 ERIE, BEICESFORZ Yy ZICHLE 5 Z & THRRERI NGRS
professionnels attentifs au bon déroulement de celles-ci. o . 9 B - N R
NEmod. P LADFELDORFIZ. F—LOHEICERONZITNIZR SR,
L’organisation des locaux doit permettre I'organisation de temps de rencontre _ . N R .
. g . P . & g MR X, REEMMERIC, 5 WIEERMTEEND L5 ICERIN TV ITFIER L0,
individuels et/ou collectifs des familles.
IV.2. Le partenariat V2 /X=bF =y
L’inscription dans un réseau de partenaires locaux WD/ —rF—DFy FT—7
Dans I'objectif de proposer aux parents une offre complémentaire aux dispositifs de _ . . _ _
>0 PP pare i o o isposTe WHOFETHEY — CRARRT 5 Y — XA REEICEMT HENT. ORI
soutien a la parentalité sur le territoire, I'espace de rencontre s’inscrit dans un réseau N . . N
) UTOESBNR=bF DRy T =T DTS T WD
de partenaires tels que :
- les services de médiation familiale ; e .
. - REREY—EX
- les acteurs du champ judiciaire ; . )
- EESBOTL -V —
. ) . . . - BER. ARBBG®R. MEFEDZH D 2 _— X (Evars, |HEicf) ;
- les espaces de vie affective, relationnelle et sexuelle (Evars, anciennement Eicff) ; . _ X o
o . - . _ S RARTF AT RAF LY ROWEETHDLED - DEIEK
- les associations intervenant auprés de femmes victimes de violences conjugales ; B .
. ' , . , -BEEX Y b7—72 (Reaap)
- les réseaux d’écoute d’appui et d’accompagnement des parents (Reaap) ; .
- d: o
- etc.
Le comité des financeurs rattaché aux schémas départementaux des services aux B . o N -
P22 EBFIBIRIE Y — X5t (SDSF) ICfIBT2E8EEES

familles (SDSF)
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Ce comité regroupe les principaux partenaires financeurs des espaces de rencontre9. Il
est rattaché au volet « parentalité » des Sdsf et est notamment chargé de la déclinaison
opérationnelle de ses orientations sur la dimension du soutien a la parentalité,
s'agissant plus particulierement des actions conduites par les services de médiation
familiale et les espaces de rencontre.

ZDOEBRICIE. ELFOIHRESREEIEZT > TWVB09), REESIE, Sdsfo [F&E
T ZFAICEL., FETCKIEICEATAHM4 RS54 v 0ZER. HICRESNEY —EXPES
FAhERT 25 0EEICETEZE->TWD,

Ce comité des financeurs est chargé de I'analyse des demandes de financement
transmises par les espaces de rencontre, dans une logique partenariale et de
cofinancement des actions. Il s’appuie notamment sur le présent référentiel pour le
financement des nouveaux espaces de rencontre et le renouvellement des actions déja
financées.

CDEEEERIF. A VT F7ORECHERBELZR/TFICANGELA L, E2FEHNOIR
HEN-BESHBEL4ONTIETZE D, IS, ZOHA F T4 VId, H-RESF~
DEELEND, T TILERENAERT T TWBIA VTP F 72 BHTHBOEBER E LTHE
AHaxns,

[l assure également une veille sur les actions conduites sur les territoires, et joue un
réle d’alerte du comité de pilotage départemental sur les éventuelles difficultés
rencontrées.

Fro, HEOA = TF7EERL. REICEBLIIS

L'espace de rencontre doit tenir le comité des financeurs informé, a minima une fois par
an, de son activité et lui transmettre les différents éléments nécessaires a I'appréciation

de celle-ci (ex. : projet de service ; fiche d’identité ; rapports d’activité, etc.).

PIRGIE. P LB FIE EEBMEERIEIRNETERE L. ZOFHBICLHELBR
ZRELATNERS W (F BP0 b GHRE, FBREELL) .

En outre, I'espace de rencontre doit tenir le comité des financeurs réguliérement
informé des conditions d’accueil des familles au sein de la structure et, le cas échéant,
des délais d’attente.

InIT, ESFTIE. RIEZHERICBIANDZHE, §
B AEZERICERNICRE LT IER LR,

Lo TREFLERBICOWT,

Enfin, il est tenu d’informer le comité des financeurs de toutes difficultés rencontrées
dans la mise en ceuvre du présent référentiel afin qu’une démarche de dialogue et
d’accompagnement puisse se mettre en place.

BRIC. INo0EEAERT S EcREICERmL
EXEOTOEREFZRITD I ENRBEMFIToNTLS

LRk, E2EER

ICERE L. W&

Les réunions avec les juges aux affaires familiales

KEEHHIFTAHE & OmEEHK

Le partenariat avec les acteurs judiciaires est essentiel. Des contacts réguliers doivent
s'instaurer avec les magistrats prescripteurs ainsi qu'avec le magistrat délégué a
I'accés au droit et & la vie associative de la cour d’appel (Mdpaad).

BEYREDBENTARTH 2, BEHEP, FTFFHA (Mdpaad) THEECHIHER
DT VLR EBETDHEEERNISERZRS LT NILE 5740,

Le ministére de la Justice préconise I'organisation d’au moins une réunion annuelle
entre les juges aux affaires familiales et les espaces de rencontre (au niveau de la cour
d’appel et/ou de chaque tribunal judiciaire).

EBE . REFHHFHEHE L3S (EFREHFAE L/ £ EaEHHFT L ~NL)
EDOEIT, DK ELFIRORFERET L L 2#ERELTWL S,

9 Ddcs, Caf, Msa, Cours d’Appel, Mdpad, etc.

9 Ddcs. Caf, Msa, ¥EEF&FFIFF. Mdpadsi &,

P23

V. Le bilan, le suivi et la valorisation des actions

V.ERVHEADREL, B8, H#E
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Le versement des subventions du ministere de la Justice et le renouvellement des
conventions avec les cours d’appel sont conditionnés au respect des différentes

exigences contenues dans ce référentiel qui s'impose a tous les espaces de rencontre.

EBAICL DM EOTILVCIERAHITE OBEDEF L. TXTOERMEHRT S
ZOHARTAVICEEND S EIELREGECETT LI NGB LD,

La signature et le renouvellement des conventions d’objectifs et de financement
signées entre les Caf et les espaces de rencontre au titre de la prestation de service

sont soumis aux mémes exigences.

B UEHL, Y—ERRBHEO—RE LT, h7 ¢ ERMOBTRHBIN-BNEESICHE
THHMEDMRE L EFICLERIND,

Un dialogue régulier est instauré entre les financeurs des espaces de rencontre au
niveau local dans le cadre des comités des financeurs ainsi qu’au niveau national. Les
financeurs s’engagent a se tenir informés des difficultés ou alertes pouvant étre

constatées notamment dans le cadre de la réalisation de contrbles des espaces de

SO ESREZE OB T
EHRANEIITHONATWD
DHDHBBEPEEICTOVT, BVWIIHEREAEE TS LA WERT 5,

\%ﬁvmwTiWAkﬁ%§é OBRT, BLNLTIE
%, BEIREMEEEG, BICESHOERICEE L TRET LN

rencontre.
P24 Annexe 1 8%l
Les textes législatifs et reglementaires relatifs a la désignation de I'espace de rencontre .
& & & P REHHPHNEC & 2ERBFOEEICET 2 E@5 £ 0458

par le juge aux affaires familiales

Article 373-2-1 du code civil

RIEFE3I73ZD2HE1IAE

Si l'intérét de I'enfant le commande, le juge peut confier I'exercice de l'autorité

parentale a I'un des deux parents.

FOMEFEDI=HIC

5o

BETHNIE, BYEIE. REO—FICHEDITEEZEZEND LN TE

L'exercice du droit de visite et d'hébergement ne peut étre refusé a I'autre parent que

pour des motifs graves.

b —HOHRHNERVCEHDEN ZETINIDIE, BERGERL’H2HEICROND,

Lorsque, conformément a l'intérét de I'enfant, la continuité et I'effectivité des liens de
|'enfant avec le parent qui n'a pas I'exercice de I'autorité parentale I'exigent, le juge aux
affaires familiales peut organiser le droit de visite dans un espace de rencontre désigné

a cet effet.

FOREEICRL, RIEETITELBZWVIRE FOBRROMEIE E BNV EL T5HE. R

EHHmORYE

X, BE

SINT-EREBMCERSIEZEBT LN TE S,

Lorsque l'intérét de I'enfant le commande ou lorsque la remise directe de I'enfant a

|'autre parent présente un danger pour I'un d'eux, le juge en organise les modalités pour
gu'elle présente toutes les garanties nécessaires. Il peut prévoir qu'elle s'effectue dans
un espace de rencontre qu'il désigne, ou avec l'assistance d'un tiers de confiance ou du

représentant d'une personne morale qualifiée.

FOMEDI=H

LR 5730,

ICRBTHBHAE. £LIETEMAORICEES ZET I EA—HDHIC
fERxRIFTHAE. HHE
HHUENBETH2EASBAICEVT, FIEEETER2E=FH LLILE
BOBHDENDREEOENEZ I TITONILIICEDEZENTES,

3. RELITNTORIAZRMET S L5 ICIY RO ZHER L 21T

Le parent qui n'a pas l'exercice de l'autorité parentale conserve le droit et le devoir de
surveiller I'entretien et I'éducation de I'enfant. Il doit étre informé des choix importants
relatifs a la vie de ce dernier. |l doit respecter I'obligation qui lui incombe en vertu de
|'article 371-2.

BEEZELEVHEE, FROBELEBEZEET2EMNERBEZRITT 2. Rid. Foik
EICBT A2 EELRRICOVTAL INATNIEA SV, 3TIRD2EH I EBH2EE
LAaThnidhsiu,

Article 373-2-9 al. 3 et 4 du code civil

RIEHE3135£02095F3EE L OELE
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Lorsque la résidence de I'enfant est fixée au domicile de I'un des parents, le juge aux
affaires familiales statue sur les modalités du droit de visite de l'autre parent. Ce droit
de visite, lorsque l'intérét de I'enfant le commande, peut, par décision spécialement

motivée, étre exercé dans un espace de rencontre désigné par le juge.

FORFEHARBO—FICEAESNTWEHE., REHHFTIE. MADORXRBOESMEDNS
HERET S, COEERFNIE. FELOREOFRICAZHAEICIE, HAICEREZAML
FoREICEY ., BUEIEEL-EARBEANTITY) Z EATE 3B,

Lorsque l'intérét de I'enfant le commande ou lorsque la remise directe de I'enfant a

|'autre parent présente un danger pour I'un d'eux, le juge en organise les modalités pour
qgu'elle présente toutes les garanties nécessaires. Il peut prévoir qu'elle s'effectue dans
un espace de rencontre qu'il désigne, ou avec l'assistance d'un tiers de confiance ou du

représentant d'une personne morale qualifiée.

FORNBDI-DICBHETHDHAE. FIETFEMAORICEES TEST LA —HDRIC
ERERIITHEE. BHBEIL. BDERTNTORIMEARBET S L ICERY ROEBERL AL
NIEE LBV, RYEIEETEIERIBMICHENT, FLIHEETE3E=EL L 1FE
BOHBEANDREZEDENEZIT TITONELIICEDEZENTE S,

P25

Article 515-11 5° du code civil

REF5155% 0115518

Lorsque l'ordonnance de protection édicte la mesure prévue au 1° du présent article
[Interdire a la partie défenderesse de recevoir ou de rencontrer certaines personnes
spécialement désignées par le juge aux affaires familiales, ainsi que d'entrer en relation
avec elles, de quelque fagon que ce soit], la décision de ne pas ordonner I'exercice du
droit de visite dans un espace de rencontre désigné ou en présence d'un tiers de

confiance est spécialement motivée.

REDDNALKIE [RESHIHVENICIEET2HENE L OERX AT RICINS
DELO—YOEMOEIL] I(CHETI2HEBEEZGT 2HEICEVT, BEINEARBA
XIFEECTEDZE=ZFOURLVO T COAREDITEEZG LAEWVWEDREICIE, Frl0E
B ITNIER S0,

Article 1180-5 du code de procédure civile

REFIEF11805 D5

Lorsqu'en statuant sur les droits de visite et d'hébergement, a titre provisoire ou sur le
fond, le juge décide que le droit de visite ou la remise de I'enfant s'exercera dans un
espace de rencontre qu'il désigne en application des ou du code civil, il fixe la durée de

la mesure et détermine la périodicité et la durée des rencontres.

RIS, FREARICHEVT, ARXABLUERICETZRELZITIHAE, HYEIR. B
EEER L TRES 2EARXMBHICE VLW THRIRELIEFOSLELEZITI ERET S
A, ZOREOHMEZED, ARXADEES L CHHEZRET 2,

Le juge peut a tout moment modifier ou rapporter sa décision d'office, a la demande
conjointe des parties ou de I'une d'entre elles ou a la demande du ministére public.

HHEIZ, WOTH, BOLOBHLILTICEY, HEEL LA EZO—F0HRBEKICLY
 ERIERRBEOBRICLY . ZTOREEEEE-IIMY BT LA TE S,

En cas de difficulté dans la mise en ceuvre de la mesure, la personne gestionnaire de
I'espace de rencontre en réfere immédiatement au juge.

ZOEBOERITHRELRIGE, ECMAEETIERELICHHEBEICCOMEEXRBETS

o

Article 1180-5-1du code de procédure civile

REFFIEFE L1805 D55E11H

Lorsque le juge décide que la remise de I'enfant s'exercera avec I'assistance d'un tiers
de confiance en application des articles ou du code civil, il désigne la personne chargée
de cette mission, sur proposition commune des parents ou de I'un d'eux, et sous
condition de l'accord écrit de cette personne. Il fixe les modalités de la mesure et sa
durée.

REDEXEEALT, EETEIZE=FDOEMICL > TFHEF I TET Z L 2HBHENR
EL7BE, BHER. MREEImRO—ALo0HEREICEDE, Z0EHEIBY
TEIANMEREL. COANPOEBMCLZ2EEICH . Thid, BEOSH L 2%
EDHBHLDTH 5,

Le juge désigne également, a titre subsidiaire, un espace de rencontre dans lequel est
assurée la remise de I'enfant, a charge pour les parents ou I'un d'eux de saisir le
responsable de cet espace en cas de carence du tiers de confiance.

HHEBIZF, BHOEBE LT, FELESZEL2EEHBMEIREL, EETX35=
ENMTHEZRISAWGE, MBI LEAEREOEL LD, ZOESBROEEEICHE
ERETIREEED,
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Le juge peut a tout moment modifier ou rapporter sa décision d'office, a la demande

conjointe des parties ou de I'une d'entre elles, ou a la demande du ministére public.

FHEIE, WOTH, BOOBRLILTICLY, HFEEFL LLEZO—AHDOHERBEKICLY
L FRIERRBEOBRICLY ., TOREELEEF-IIMY BT LA TE S,

P26

Annexe 2

{15%2

Exemple de désignation d'un espace de rencontre par le juge aux affaires familiales

REHHTHHEIC L 2ERBHMOEED

DIT que X disposera d'un droit de visite a I'’égard de I'enfant Z en espace de rencontres,

selon les modalités suivantes :

Xig, UTFOXREIZRL, ASBFRICEWTFZEASTDIIEEEETS -

- exemple : deux samedi aprés-midi par mois, hors la moitié des vacances scolaires.

- B:SPRIRIR D 43 7% B <, B 2Bl 0 £RE H D F 4,

DESIGNE pour mettre en ceuvre la mesure : BET S :
Nom de I’espace de rencontre 254

Nom du responsablede 'espace de rencontre 2HEAES
Adresse EFT
Numéro de téléphone BEEES

Adresse mail

EX—ILT7 RLZX

a charge préalable pour X de prendre contact avec ces professionnels par téléphone

aux fins notamment d'étre informé des horaires de visite,

Xid, BRFEZAS7-0I. £$TINoOFEPIRICBETER L AT NIEE S,

a charge pour Y d'amener et d'aller chercher les enfants aux horaires fixés ;

RO ONIFFRICFEL b ZENTE T, BIRT2EENHY £ 5

DIT que les sorties a I'extérieur ne sont pas autorisées pendant ces visites/ DIT que les
sorties a I'extérieur seront mises en place en accord entre les parties/ DIT que les

sorties sont autorisées sous le contréle de I'association ;

I OFEHEBEROALIIFFRTE AN
FhishdZtzE

AEETH/NAEIEEEEROGREICLY
5/ AHEIBROBBOTTCHAINDI I L EEETD ;

ENJOINT aux parties de prendre contact sans délai avec I'association pour la mise en

place du calendrier des visites ;

HEEHIL, BERG(HRICERL. BRERZRETDLL5ETTS ;

RESERVE a I'association la possibilité de moduler le rythme et les horaires de visite en

fonction de ses contraintes de service ;

LRI, ABR0Y—EX0FINITR - T, BHHDR—R L FHEZHET 21EF 2 B&R
I5;

DIT que ce droit de visite prendra fin a I'issue d’un délai de x mois & compter de sa mise

en ceuvre sauf accord des parties et de I'association pour le poursuivre ;

DTV ERIEF, YEESLVCHBEIMET SIS
OHMMRT LIS TRT T2 %2EE7T5

ARLBWERY, B Oxs B

DIT que la partie la plus diligente pourra, le cas échéant, saisir le juge aux affaires
familiales

pour envisager I'évolution des modalités du droit de visite ;

ou

ORDONNE la réouverture des débats ;

ELPVLYUFEER. LEBETHNE. RESHFTOBHEICZ OMEEZNET S I LAT

XHLEET B,
HREOIY RODEBLZIRTT57-0TH 5 ;
F7-1E

FhiszBRIEEMLD

RENVOIE les parties a l'audience du (date et heure)
Tribunal judiciaire de xxx
Adresse du tribunal a laquelle les parties devront se présenter ou se faire représenter ;

A OBEMICSMT LI UEEICHLD
xxx D &)= F T
UEEAHBEE 2 IIRE L AT NIER S R WEHIFT O(ERR
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DIT que la présente décision vaut convocation des parties a I'audience.

ZZIT, UEEAEMICBRTEILERET S,

P27 Annexe 3 {T8%3
Fiche-type d’identité des espaces de rencontre S—TAVITEBRETN - TATYTATA - —k
Df)cument a rer.nettre che'aque année aux magistrats et au comité des financeurs du A NS S BEOUES L VES SRR A - BAIS T2 B,
département d’'implantation de I'espace de rencontre
Nom du gestionnaire : REEDKS
Statut juridique (ex. association de loi 1901) : SERVHBAL () 0 1901452 H )
Nom de I'espace de rencontre : N A3 1OF ¥ i)
Adresse du ou des sites d’accueils ol ont lieu les rencontres : =T A ITPTONERBEOER
Jours et heures d’ouverture : e
[0 Samedi (préciser si : matin uniquement, aprés-midi uniquement ou journée entiére) B%E tﬂ%ﬁﬂ# y . N
[0 Dimanche (préciser si : matin uniquement, aprés-midi uniquement ou journée DR (tFT(DJ%\ tF%@J%\ =H (Db\_g:ﬂ#% :ﬁ%f< f:\g e )
entiére) OHER (FRIOH, FHEDOAZA 2HOVWITNAZE TBECZE L, )
I Mercredi oS

) o OzofthoiEH @ ZRECZE W

[J Autres jours : préciser
Ouverture pendant les périodes de vacances scolaires : Oui/ Non PRAERDEE: HY /AL
[ Vacances d'automne OMERE
[J Vacances de Noél O7 1) 2~ Z{KIR
O Vacances d’hiver O& 4k
[J Vacances de printemps O&MRH
I Juillet 078
O Aolit [18AH
O Précisez si nécessaire : OBBICHLTIR/ELTZE W
Ouverture les jours fériés : Oui / Non MERBOEE:HY L
Périodes de rupture d'accueil programmées : TEHARY 7Y — £ RIKIE ©
Types de situations particuliéres pouvant étre accueillies : PSINGIEEA SRSy SR -
[J Bébés-nourrissons O#A%R
[ Trés jeunes enfants O%!8

P28 [J Adolescents OF44%

O Violences intra-familiales (dont situation de violences conjugales)
[J Handicap
[ Autre. Préciser :

OFRBEREN (FART A v 7« RAF LV REED)
OpE=
OZof HFEL TSN
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Modalités d’accueil :

[J Accueil dans un cadre collectif

[J Accueil individuel en raison de la configuration des locaux

[ Accueil individuel et collectif

[J Remise de I'’enfant pour I'exercice du droit de visite et d’hébergement (passage de
bras)

[J Organisation de visites via les nouvelles technologies

=t D FE

O7N—7Tn%ff

eI £ B EB 7 7

ORI+ & CERTOZITAN

OEEF L UOEADENTED OO FEL DI ZEL BOZIFEL)
O#FEMixFA Lm0 FER

Capacité d’accueil totale : X

- dont mesures conventionnelles : X

- dont mesures judiciaires : X

(préciser ici le nombre de mesures pouvant étre accueillies annuellement par I'espace

de rencontre)

5
§

waE X

LEBEBEE X

- D BLEEEE X
(RBHOERINARMERE Z ZICHR TS L)

z

Y]

Existence de listes d’attentes au 31/12 de I'année N ? Oui / Non

NE12B3IAREEDF v EILEFELY X FABEETEA 2 1IEL LR

Sioui :
Nombre de mesures actuellement en liste d’attente : XX
- dont nombre de mesures conventionnelles : X

- dont nombre de mesures judiciaires : X

[Ewv] oFs
BIETxAT4 7 YR MIE->TWBHEBOR : XX
- O bLBEEER X
- S HENRIEEH X

Délai moyen d’attente constaté : XX

THEFHERE XX

Effectifs et qualifications des intervenants :

2Ry T DEE B

Nature de I'emploi FfE
Qualifications SME
Volume d’activité(en Etp) %= (FTE)
Plan des locaux : ALY [ :

P29

Projet-type de service

ETI)N - - RFEE

Diagnostic : fondements juridiques, analyse de I'environnement, interrogation des

partenaires, territoire d’intervention.

DT OENER, BB, - M- 0E#. NAREE,

Finalités et objectifs : par rapport a I'objet social de I'association, par rapport aux
politiques publiques, etc.

BMEBR  BaDEABRNE DOBE, ANHBEKE OBEL L,

Moyens :
- humains (organisation du service, qualification des intervenants, encadrement, etc.) ;

- matériels (locaux, implantation, aménagements).

Uy —=
- AMEBR (M—EX0E. X4y 70EE, BBLEL)
- #&E (ER. LAT YN BAR)
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Principes et modalités d’intervention :

- principes éthiques et déontologiques ;

- déroulement de la mesure (prise de contact, mise en place des visites, évolution et fin
de la mesure, ) ;

- déroulement des visites (accueil des parents, accueil des enfants, place des
professionnels, individuelle ou collective, ) ;

- communication avec les parents ;

- communication avec les prescripteurs ;

FAl & FhE .

- RER - FEBENRAY

- BEOET (ER. FMORE. BEOETERTHLY) |

-RE0ER Ralz 5, FELEMR B, EFIROEE, BAXZIEERLY) ;
REEHELDIIa=r—>av

nrEEDIAI2=F—Yav

N—bF—bDaiaz=Fg—av

/

- communication avec les partenaires ; - REDO DT,

- analyse de la pratique.

Indicateurs d'évaluation : HEIEE

- par rapport aux objectifs énoncés ; - RS NT-BMICEL LT

- par rapport aux moyens mis en ceuvre. -EBASNT-ERE 0%

Annexes : fT85%

- liste du personnel et qualification ; - ARy 7R EERK

- plan des locaux ; - Bt

- réglement de fonctionnement ; - BERE

- livret d’accueil. -UTIVALTYy Ly b
P30 Annexe 5 {T8%5

Note-type de fin de mesure

AR LRIERR TIERD

Cette note de fin de mesure factuelle est communiquée au magistrat ainsi qu'aux
parties qui peuvent, le cas échéant, la transmettre a leurs avocats dans le cadre des
jugements avant-dire droit (voir 1.7 du référentiel). Le présent document-type est une
proposition dans le cadre de la réalisation de cette note. L’espace de rencontre peut, si
besoin, adapter cet écrit ou ajouter a cette note des préconisations a destination du

magistrat, préalablement évoquées avec les parties.

EXREORBRIHSINAIDOA TR, BHELHEFICEON, HFHIILEICTLT,

FREHIR (FA T4 D1LT25R) OBRICHELICERETZIENTES, ZOET
WXEIE, COREBZFERT2-HODRETH S, REEIF. 2ETHNIE, COXEE
BIELZY, BFEELRFICHELTHHE~DBETEZMALYTEIENTE S,

Coordonnées de I'espace de rencontre
Nom de I'espace de rencontre : XXX
Adresse : XXX

Coordonnées téléphoniques / Mail : XXX

=T 4 VIRA Y b O
EAGATE + XXX

AT ¢ XXX

B/ A —ILT FL X XXX
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Coordonnées du Magistrat | E D EIRSE
Madame /Monsieur XXXX IR/ AZ—=XXXX
Juge aux affaires familiales REHYIFrHI=E
Tribunal de Grande Instance KEb

Adresse EFT

Mail : xxxx@xxx.fr A= )b T xxxx@xxx.fr
Lieu, le XX S, XX

Réf.: N.D/L.R =88 : N.D/L.R

Affaire Mme C/Mr D

T—ZXCTA/DEA

Enfant : XX D C né le XX avril 20.. Domicilié chez :
Mr D J

Adresse (CP/ville/Département)

Adresse de la mere :

Mme C M

Adresse (CP/ville/Département)

F i XXDCXXFE4R20BE £, HKERK
DJZxA

R (BEEHS/H/X)

BER O

CMzA

EFT (IBEE S/ X ETA)

Dans I'ordonnance nommeée ci-dessus et prononcée par le juge aux affaires familiales,
notre service a été désigné pour mettre en place des droits de visite entre Madame C M
et 'enfant XX a raison de deux fois par mois avec sortie autorisée pendant une durée
de six mois.

Le dossier de Monsieur D et Madame C a été pris en charge par I'espace de

rencontre a compter du XX/XX/20XX.

REFHFOFHEICL >THEI M- LREOdEOP T, HEEILC

ME A & FHXXE OEREEBRET D7-0ICED SN, 64 0K, BIC2EROEETH
HEFr s,

DEAECEADT —ZIE, XX/XX/20XXH 5 [T R/ ] 25| & kA iz,
IZB| E A N7,

P31

*CALENDRIER DES VISITES EFFECTUEES :

SR a =L

Date

Visite

Modalités si visite
Motif si pas de visite

=EN)

Eilal=
FEDHEDRMA
B L AWEEDER
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*MOTIF DE FIN DE MESURE :

Terme de la décision de justice

Les parents n'ont pas pris contact, la situation ne s’est pas mise en place

Le parent visiteur n’a pas ou plus exercé son droit L’'enfant n’est pas ou plus présenté
Les parents se sont accordés sur d’autres modalités de visite

Décision du juge

Suspension ou interruption & I'initiative de I'espace de rencontre (note d’incident écrite)
Autres : hospitalisation, incarcération, déménagement, décés d’un parent ou de I’'enfant

Non connu

-BERT OER

HYFTORERT

RO EEA L TUW L, KRAPERLTWAEL,

HET 2RI ZOEMZITELTWAL, FLEFTELAEC AT
FEEDPWARL, Flgnwalho7

HAHAMBOERIMOEY ADHICERE LT

HHBEDORE

AVRY bV Z—OEFICLZ—RFIEE /IRl (BEICK 2FHIRES)
ZoM ABt. &, BE. BEIETFORT

5

*DEROULEMENT DES VISITES :

Détailler ici les modalités de déroulement des visites (ex. sorties effectives ou non) et

-SHREDERE

P32 L. . . L | mErEo LS ICERBEINTD, B FELEELERICARLEZAE S L) o £ F
décrire notamment comment enfants et parents se sont investis dans la mesure, ainsi . N . - ‘ R e
) ) A o ) ) EHTbPEHNAZORBICEDL S ICEES L. £/, HHEPYEHFITEEMIETS
que I'ensemble des observations pouvant étre utiles a porter a la connaissance des L . . _ o
_ _ DITHERALBOLNZBRBFELSHNIE, ZZICFHEZRRT D2 &,
magistrats et des parties.
P33 Fiches-types de postes TEAR
L'INTERVENANT EN ESPACE DE RENCONTRE SAE—H—
Missions Tyav

Membre a part entiere d’'une équipe qui comprend également le personnel administratif,
il participe activement a la mise en ceuvre du service rendu aux usagers de I'espace de
rencontre. Il accompagne et encadre les relations enfant / parents lors des visites
organisées au sein du service.

BEBRARYy7HELF—LO—BELT, FAy My - v —ofBEECREINSY
—EXOERICEBNLEIERT, Y-EXRTRBEINIEESEIC. FELEHD
BirER—tL, EET 3,

L’intervention du professionnel vise & restaurer et maintenir la relation enfant / parent

dans un cadre sécurisé.

FARDNAEG, REB/RBETFEL EROBFREREL, BT L2BNELTWVS

o

Placé sous 'autorité du chef de service a qui il rend compte de son action, I'intervenant
a pour mission, dans un cadre conventionnel comme dans un cadre judiciaire :

BROERTICEAIN, ZTOMRABDDTHEZRET 27— X7 —H—Id, KO
THENLEXIRTH, ROL I BEEZED !
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- de mettre en ceuvre et d’accompagner le droit de visite des parents afin de contribuer
a soutenir et renforcer les pratiques de la parentalité ;

- de mettre en ceuvre des droits de visite entre les enfants et leurs grands- parents ou
d’autres tiers ;

- d’appliquer la décision judiciaire et de permettre I'exercice du droit de visite en lieu
neutre ;

- d’accompagner les parents, pour qu’ils puissent préparer, lorsque cela est possible,
les modalités d’organisation familiale a I'issue de la mesure.

FETORBEXIELRT S0, TROEANEESLXIETS ;
-FEBEHERBELIZOMDOE=ZE L OERETERT S ;

- BHFHEEEAL. PUNEEH CEARATETED LTS

T CHNIL, BERTRORERROEREEAS LA TES LD, MREXETS

o

L'intervenant est garant du cadre de I'intervention qui recouvre les différents aspects de
contrainte, de contenant et de sécurité, et fait tiers dans le cadre de la dynamique

familiale.

TET—H—IF. R, HLAD, RE20IFIEAAEE AN—FTEHENAORELER
L. REODXAFIXLDOHRTE=ZEHL LTOEREERI-T,

Il gére la dimension intime et collective des rencontres a l'intérieur du lieu d’accueil.

L7y arT) 7Tk, BELARACEANLRAEEET S,

Il garantit une éthique professionnelle par le respect, le non-jugement, la
responsabilisation des personnes.

[I'applique les régles de fonctionnement du service en vue d’assurer la sécurité des
rencontres.

BER, Ry, HEREEEZE L TBERMBEEZMRIEY 5,
HEVWDREEHRT 2720, HPIOEEREERT 2,

P34

Activités

- Accueillir les enfants et les parents ou toute personne accompagnante

- Informer sur le dispositif, la procédure, le déroulement des visites

- Accompagner les visites et favoriser les échanges

- Permettre la restauration d’un dialogue direct entre I'enfant et son parent

- Participer au bilan de fin de visite avec les parents

- Echanger avec les différents professionnels intervenants auprés de I'enfant

- Participer a des temps de réunion de fonctionnement du service

SEEAR

- FELRREE, AfFEoHDZ

-HE. FEE. SROAERICOVLTOERIEE
-ERICEITL. XRERT
-FELEREOBEEREORE

- REECHICASRTEO 7L A Y MIBMT %,
-FELHICEOIRABEFMREELED

- —EZERICET2REA~DS

Connaissances requises HMEFEH
Théoriques : .
] . _ Bl D
- Connaitre le droit de la famille R o
- RIEEDHH

- Connaitre la psychologie de I'enfant

- Maitriser les techniques d’entretien

- Analyser les situations : mise en relation du parent et de I'enfant, entrave a la relation,
mise en danger de I'enfant

- Rédiger les écrits professionnels.

- BELBOEE
CEHET =y I OBE

- RRHIT : BFBROBE, BROME, FROBRE L
- EPI BB DI
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Transverses :
- Travailler en équipe et en coordination, dans une démarche d’analyse et de co-

construction

JHART vy atiL:
-DMEHBBREOTOLAO—RELT, F—LD—EB¢ LT, BALTHEEEZT S,

Techniques :

- Maitriser I'outil informatique

T ZHAIAFI
-dvEa1—X—XFIL

Compétences attendues

Le poste requiert une forte aptitude relationnelle et des capacités d’accompagnement
et de soutien des situations familiales difficiles. L'intervenant s’inscrit dans une
perspective de prévention des troubles auprés d’enfants ayant a vivre des ruptures
et/ou séparations intrafamiliales.

Il favorise la communication parent/enfant et s’appuie sur les ressources et les
compétences de chacun.

Il est attentif a I'’évolution des situations et est en capacité de pouvoir repérer les points
de souffrance chez le parent et I'enfant.

Il contribue a pacifier le conflit familial et a faire évoluer les modalités du droit de visite
et d’hébergement.

HiEIhsee

DRI 3 TIE BUTARFILE, REGARERICEVTYR— M 2REY 58
AMNKDONET, HT 7 —d. REANOINCHEEARBRLI-FELH L OME
ERRICBHST=-DICEBZEET,

BFEOII2=r—rarvzEl, —ADEYDY Y —XPRFLEZFIEHLET,
RANED LS ITER LTOWLKNICHODFEREZILL, HEFOUANELATWLES %
BETDLIENTED,

RiEDEWEM LT, ARVCEROFRET2FHITZT 5,

P35

LE RESPONSABLE DE SERVICE

BB

Missions

Tyiav

Le responsable de service assure des fonctions générales d’encadrement. En référence
au projet d'établissement, il incarne le cadre du travail, le soutien, le valorise et
respecte les compétences de chacune. Le responsable de service écoute, prend en

compte la parole et décide. Il est responsable de ses décisions.

BRIGEBEBEMET Y. BEMOIAY Y b ESE(IL. TZ0REHREEHLL,
ThexkE - Btl, SADENZEET S, BREIADBRICEZMEIS, EEL. 2R
REZITDe TOREICEEEZR D,

Il est garant de I'organisation et du bon fonctionnement du service dont il a la charge, et

de I'écriture et la mise en ceuvre du projet d’établissement et de service.

BYMPIOEBE FBREE, FEMBLURMAOTOY s FOUREERICETEEZE
:)O

[l est le garant des projets personnalisés des usagers accueillis dans le service dont il a

Wiz, WHOEEEESI Y —ERICARLAFBAEOEAMEENZT DY 27 FDRIEAT

la charge. H5,

Il participe & la politique générale de I'établissement, et soutient les dynamiques MR DOMEBERICSM L., HPIEB L UCEBRNONZEE Y R— T3,
interservices et institutionnelles. EHIEMREA F I X,

Activités EEIAR

Il peut étre chargé d’actions transversales a tous les services, ou de I'organisation
d’événements particuliers. |l participe a I’élaboration du projet d’établissement.

PR R AR B Y A PR ITEOREABY T b Hh D, FRIAY 7 FDORH
IZ&Mme 5,
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Encadrement et animation du service :

- Il organise et coordonne les actions des professionnels placés sous sa responsabilité
- Il organise et anime les réunions d’équipe

- Il est garant de la mise en ceuvre des séances d’analyse de la pratique et des actions
de formation

- Il supervise et valide les écrits des professionnels qui lui sont rattachés

- Il impulse une dynamique d'équipe, y veille et la soutient

P BB LIBET S ¢

-BYTE ATy s FILDESEBE#L, BETS,
SF—LI-—Ta4vIEREBL. 5ETS
-EBSFEYa RN L S OEBERIET %,
-EROTA7y v aILOEEEEAERL, RIT 5,
- F—LRAF I RO, BER, YR—k

Accompagnement des usagers :
- Il organise I'accueil des usagers, leur accompagnement et leur départ de la structure
- Il veille a la sécurité psychique et physique des usagers

FAEOFEFHL
-MAEOZIT AN, FEHRV, EERLSLDIREZFET D,
- FIAE OGEY - BENT 2R

Communication :

- |l est garant de la bonne transmission des informations aux professionnels du service
- Il tisse, entretient et développe des liens de partenariat avec les différents partenaires
(notamment institutionnels) de I'établissement

- Il rédige chaque année, en concertation avec I’'équipe, un rapport annuel d’activité du
service dont il a la responsabilité

- Il peut étre chargé des liens avec le conseil d’administration de I'établissement (si

gestion associative) ou des élus des territoires (si gestion institutionnelle)

dAIa=f—vav:
- BRHIEBFADEFIRICEYICEHD LS I2T D,

MBEERDERAL 70 /8— b F— (FFICHBER) & D/X—hF—> v TZBEE HE RKESE2

-BE. ToLCBEO L BYUBMOEMESHRES ZFRT 2,
EREER B BEET2HE) L TEEORKE (ERIEETIHE) &0
HEEEXENTLI LD HD,

Gestion :
- |l participe a la préparation du budget, en anticipant les besoins de son service, et est
garant de la bonne gestion de celui-ci

BT
- FEERICSIL, BEMO=—XZ2FAL. FE/ BEUICEEIND LS I1CT 5,

P36

Connaissances requises HMmEH

Théoriques : EEm

- Connaitre le cadre réglementaire des espaces de rencontre - ERPTICET 2R OE A DR
- Connaitre le droit de la famille - RikEDERE

- Maitriser les techniques de management - BEEFEOBE

- Gestion administrative et budgétaire -EEES L TEHER

Transverses : LTSI -

- Travailler en équipe et en coordination, dans une démarche d’analyse et de co-
construction

- ERRBED O L RO—RELT, F—LD—EE LT, BALTHEEEZT S,

Techniques :

- Maitriser I'outil informatique

TIZvY
-AYEa—XR—AF )
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Compétences attendues

- Qualités d’accueil

- Aptitudes relationnelles avec le public accueilli

- Discrétion et gestion de l'information

- Polyvalence et adaptabilité

- Organisation, sens de I'anticipation et gestion des priorités
- Rapidité d’exécution

- Aptitude a la prise d'initiative

- Bonne utilisation de I'outil informatique

- Capacité a s'intégrer dans une équipe

- Bonne connaissance des partenaires et repérage des niveaux de hiérarchie

BrEhsxx L

-EEBRF L

- AR F L

-EES CIEREE

- ZRBN CEISH

- BEEE AFI0OL R BEIBMLOEE
- RITAE-F

AT FTERDEN

STy =L EEWT AT

-F-LDO—BE LTECE

- NS ICETAAHAEE T, BELNLERETE 26

34/34




